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CAST A - UVODNI UJEDNANI

Obchodnik

Nazev: innogy Energie, s.r.o.

Sidlo / Adresa: Limuzska 3135/12, 100 00 Praha 10 - Strasnice

IC: 49903209 DIC: CZ49903209

Zapsan v Obchodnim rejstriku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 220583

Licence na obchod s plynem ¢.: 240404240

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s. Cislo Gétu:  010006-0063202021/0100

Jeho? zastupuje:

Ing. Dusan Jurecka, Senior Manager, Sales

Marek Kropdc, Sales Representative

Linka pro vyznamné zakazniky: 800 100 144 E-mail: prodej@innogy.cz
Nazev: Obec Velky Tynec

Sidlo / Adresa: Zamecka 35, 783 72 Obec Velky Tynec

IC: 00299669 DIC: CZ00299669

Zapsan v Obchodnim rejstriku:

Bankovni spojent: Ceska spotitelna a.s. Cislo G¢tu:  000000-1800398349/0800

Jehoz zastupuje:

PhDr. Petr Hanuska, Ph.D., starosta

uzaviraji dnesniho dne, mésice a roku na zakladé Uplného konsensu o vsech nize uvedenych skuteénostech v souladu s § 72 zék. ¢. 458/2000 Sb.,
energeticky zakon, ve znéni pozdéjsich zmén a platnymi pravnimi predpisy tuto

Smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky plynu Zakaznikovi:

Clanek I. Pfedmét smlouvy

1. Touto Smlouvou o sdruZenych sluzbach dodavky plynu (dale jen ,,Smlouva“) se Obchodnik zavazuje dodat Zakaznikovi do odbérnych mist plyn,
vymezeny mnozstvim a jakosti plynu a zajistit na vlastni jméno a na vlastni Gcet souvisejici sluzby v plynarenstvi a Zakaznik se zavazuje zaplatit za
dodavku plynu a za souvisejici sluzby cenu dle podminek stanovenych touto Smlouvou v souladu s cenovou regulaci.

2. Dodavka plynu se uskutecnuje v souladu s touto Smlouvou, platnymi Obchodnimi podminkami dodavky plynu (dale jen ,,0P“) vydanymi
Obchodnikem, které tvori pfilohu €. 1 této Smlouvy. OP jsou nedilnou soucasti této Smlouvy.

3. Obchodnik prfebird odpovédnost za odchylku ve smyslu vyhlasky ¢. 349/2015 Sb., Pravidla trhu s plynem, ve znéni pozdéjsich predpist.

4. Smlouva se sklada z Casti A — Uvodni ujednéni, Casti B — Zptisob uréeni ceny a produkt, Casti C — Seznam odbérnych mist a spotfeba, Casti D —
Seznam kontaktnich osob a Casti E — Zavére¢na ujednani, piipadné daldich ¢asti a priloh, jsou-li uvedeny ve Smlouvé, OP nebo k ni ptilozeny.
Vsechny Casti, ze kterych je Smlouva sloZena spolu s OP tvori jeden nedilny celek. Jsou-li ke Smlouvé vydavany dalsi ¢asti, jsou oznacovany
jednotlivymi po sobé jdoucimi pismeny abecedy. Jsou-li ke Smlouvé prilozeny dalsi pfilohy, jsou vzestupné cislovany (od prilohy . 2).

Clanek II. Pravidla fakturace a platebni podminky

1. Zucétovaci obdobi je u odbérnych mist s pfedpoklddanym odbérem do 630 MWh/rok (dale jen ,OM MO“) vymezeno pravidelnymi a mimoradnymi
odecty (v souladu s OP). Splatnost faktury je u OM MO 14. kalendarni den po dni vystaveni faktury.

Zdakaznik se zavazuje, Ze za poskytovani sluzeb dle této Smlouvy pro kazdé OM MO zaplati Obchodnikovi zalohu v celkové vysi 100% ceny
sjednané rocni dodavky véetné DPH, a to v rovnomeérnych mésicnich splatkach, vzdy k 15. dni kazdého 1. mésice zdlohové periody. Rozpis zaloh
se stanovi podle pravidelného odectového cyklu na celé obdobi dodavky od druhého mésice nasledujiciho po mésici odectu, a to i zpétné.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny platby na zakladé této Smlouvy probihaji v méné K¢.
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CAST B — zPUSOB URCENi CENY A PRODUKT

STANOVENI CENY — FIXNi CENA S FLEXIBILITOU

1. Smluvni strany se dohodly na cené, ktera je pro tuto smlouvu stanovena jako cena fixni.

Rok Obdobi Jednotkova cena za dodavku K¢/MWh

2025 01.01.2025-31.12.2025 1219,62

a) Meési¢ni cena za dodavku je stanovena jako ndsobek jednotkové ceny za dodavku a odebraného mnozstvi plynu v daném mésici.
b) Vjednotkové cené za dodavku plynu je zahrnuta cena za flexibilitu a za prepravu.

c) Vpripadé, Ze v prabéhu smluvniho vztahu se Zakaznik stane chranénym Zakaznikem ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpisd, nebo
chranénym Zakaznikem byl jiz v okamZziku uzavieni Smlouvy a tuto skutecnost Obchodnikovi nesdélil, je Obchodnik opravnén pozadovat po
Zékaznikovi Uhradu nakladd s tim spojenych ve smyslu ¢lanku 4 odst. 4.6 OP. Zdkaznik je povinen tyto naklady Obchodnikovi uhradit.

2. Zakaznik se zavazuje spinit odb&rovou povinnost sjednanou pro jednotlivé kategorie odbé&rnych mist uvedenych v Casti C této smlouvy takto:
- pro OM kategorie MO neni tolerance stanovena a plati pro né neomezena flexibilita
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CAST C — SEZNAM ODBERNYCH MiST A SPOTREBA

Obdobi dodavky

Odbérna mista MO do 630 MWh/rok

1€

01.01.2025 - 31.12.2025

NAZEV

00299669 Obec Velky Tynec
ZASILACI ADRESY — Elektronické Postovni ¥
velkytynec@velkytynec.cz [Ostatni] Zamecka 35

783 72 Obec Velky Tynec

1 Slouzi pro dokumenty, které neni mozné zasilat elektronicky

BANKOVNIi SPOJENi

Forma Ghrady Cislo uctu

SWIFT kod

IBAN

Ceska spofitelna a.s. Bankovni prevod 000000-1800398349/0800

[ EIC kéd ZN TM Adresa odbérného mista Rok [MWHh]
00299669 272G700Z0001564A MS C Sokolska 438, Velky Tynec, 783 72 102
00299669 272G700Z0006616T MS C U 3koly 60, Velky Tynec, 783 72 51
00299669 272G70020007440Z MS C Tyneckd 101, Velky Tynec, 783 72 3
00299669 272G700Z0011329E MS C  Bystrickd 411, Velky Tynec, 783 72 45
00299669 272G70020011514) MS C Sokolska 425, Velky Tynec, 783 72 66
00299669 272G700200144059 MS C Masarykova 114, Velky Tynec, 783 72 78
00299669 272G70020018748X MS C Bocni 439, Velky Tynec, 783 72 39
00299669 272G700200187533 MS C Nakfibé 58, Velky Tynec, 783 72 172
00299669 272G700Z0026513R MS C Tyneckd 98, Velky Tynec, 783 72 18
00299669 272G700205834239 MS C  Krybniku 20, Velky Tynec, 783 72 14

Poznamky:  ZN = ZpGsob napojeni [MS/DV]; TM = Typ méFeni [A/B/C]
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CAST D — SEZNAM KONTAKTNiCH OSOB

Kontakty Zakaznika

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

PhDr. Petr Hanugka, Ph.D., starosta; Adresa: Obec Velky Tynec, Zéamecka 35, PSC: 783 72

Mobil: 606 744 611 E-mail: starosta@velkytynec.cz Telefon/Fax: +420 585 151 111

Tato osoba je opravnéna Cinit jménem Zdakaznika pravni ukony smérujici ke zméné, doplnéni ¢i zruseni Smlouvy.

Osoba povérena pro operativni obchodni a technickd jednanf (v¢. sjednavani Distribu¢niho prehledu)

Megr. Stanislav Denk; Adresa: Obec Velky Tynec, Zdmecka 35, PSC: 783 72

Mobil: 606 780 093 E-mail: mistostarosta@velkytynec.cz Telefon/Fax:

Osoba povérena pro jednani v platebnim styku

Megr. Stanislav Denk; Adresa: Obec Velky Tynec, Zdmecka 35, PSC: 783 72

Mobil: 606 780 093 E-mail: mistostarosta@velkytynec.cz Telefon/Fax:

Osoba opravnéna k jednani v internetové aplikaci innogy24

llona Bartékova; Adresa: Obec Velky Tynec, Zédmecka 35, PSC: 783 72

Mobil: E-mail: sekretariat@velkytynec.cz Telefon/Fax: 585 151 111

Tato osoba je opravnéna Cinit jménem Zékaznika pravni jednani v internetové aplikaci innogy24 v souladu s Obchodnimi podminkami a Provoznimi podminkami.
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CAST E — ZAVERECNA UJEDNANI

Clanek I. Platnost a Gi¢innost smlouvy

1. Smlouva je platna a Ucinna dnem podpisu obéma smluvnimi stranami s tim, Ze pro vyslovnou akceptaci Smlouvy je nezbytné, aby byl projev vile
druhé podepisujici Smluvni strany dorucen prvni podepisujici Smluvni strané tak, aby obé Smluvni strany mély k dispozici oba jejich souhlasné
projevy vdle. Tim neni dotéena moznost konkludentniho uzavieni Smlouvy dle OP.

Tato Smlouva se vztahuje na dodavky zemniho plynu uskute¢néné od 01.01.2025 do 31.12.2025. Soucasné se povazuje za Smlouvu o sdruzenych
sluzbdch dodavky plynu podle § 72 odst. 2 energetického zdkona. Smlouva se sjednava na dobu urcitou do 31.12.2025.

2. Smluvni strany se mohou na ukonceni Gc¢innosti této Smlouvy dohodnout; tato Smlouva zanika také z divod( uvedenych v OP.

Clanek Il. Zvlastni ujednani

1. Smluvni strany konstatuji, Ze s G¢innosti od 1.1.2023 doslo k integraci Powernext pod Evropskou energetickou burzu, v disledku ¢ehoz byl web
Powernext zrusen a vSechna obchodni data pro zemni plyn byla pfevedena na stranky EEX. V navaznosti na tuto skutec¢nost nedochazi ke zméné
uzavrenych indexd ani zpdsobu stanoveni ceny, méni se pouze zdrojova stranka. Na zakladé vySe uvedeného se konstatuje, Ze je-li kdekoli ve
Smlouvé nebo Obchodnich podminkdch uveden odkaz na stranky Powernext povazuje se za odkaz na stranky EEX.

Clanek Ill. Konverze a archivace

1. Listinnou formu Smlouvy nebo néavrhu a akceptace Smlouvy véetné dodatkd a souvisejicich dokumentd (dale v tomto ¢lanku ,Smlouva P*) jsou
Smluvni strany opravnény jednostranné neautorizované konvertovat do elektronické formy v béznych formatech. Ma se za to, Ze konvertovana
Smlouva P, kterd vérné zachycuje obraz originalu, ma mezi Smluvnimi stranami a vUci tfetim stranam pravni a dlikazni silu origindlu bez nutnosti
original predkladat. Ten je mozné (nikoli vsak nutné) skartovat, aniz by to bylo Smluvnim strandm jakkoli k tizi.

2. Zékaznik souhlasi s tim, Ze Obchodnik toto pravo mize vyuzit kdykoli po uzavieni Smlouvy P, pri¢em? takto porizena elektronicka verze bude
Zdakaznikovi zaslana na kontaktni e-mail osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich, do zakaznické aplikace innogy24, pokud takova
funkcionalita bude v daném Case aktivni, nebo jinak elektronicky, pokud se na tom Smluvni strany pfedem dohodnou alespori pisemné
prostfednictvim vymény e-mailové komunikace. Zdkaznik ma moznost podat ve Ih(té 30 dnl od doruceni elektronické verze pisemnou
zdlvodnénou ndmitku neshody obsahu takové verze s origindlem. Po marném uplynuti této Ihdty se ma za to, Ze takova elektronicka verze je
plné shodna s originalem, jeho? je vérnym obrazem, a vyjadfuje vali Smluvnich stran stejné, jako kdyby se jednalo o originaini elektronicky
uzavienou Smlouvu. Zdkaznik ma kdykoli za trvani Smlouvy P pristup k elektronické verzi Smlouvy P archivované u Obchodnika.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva P bude u Obchodnika konvertovédna pomoci skeneru a archivovana s vyuzitim dlouhodobé udrzby pomoci
elektronickych peceti podle internich pravidel v elektronickém systému, k némuz Obchodnik disponuje kladnym posudkem soudniho znalce o
naplnéni pozadavku spolehlivosti (systemati¢nost a posloupnost provadéni a ochrana proti zménam) podle § 562 Obcanského zakoniku. Detailni
podminky digitalizace Obchodnik deklaruje na webu innogy v dokumentu , Technicky standard innogy pro digitalizaci dokumentd.”

4. Smluvni strany deklaruji, Ze Smlouva P konvertovana Obchodnikem podle podminek odst. 2 a 3 vede k zachyceni vérného obrazu a napliuje tak s
vysokou mirou divéry podminky pro platnost domnénky podle odst. 1 tohoto ¢lanku. Tim neni dotéena moznost vyuziti i jinych forem konverzi
do elektronické podoby Smluvnimi stranami, pokud povedou k zachyceni vérného obrazu.

Clanek IV. Zavérecéna ustanoveni

1. Tato Smlouva je sepsana ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti origindlu, z nichz jeden obdrzi Obchodnik a jeden Zakaznik.

2. Smlouva mlze byt ménéna nebo dopliiovdna na zakladé pisemnych dodatk(l podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran nebo na
zakladé prostredkl elektronické komunikace, za podminek predem pisemné Stranami smlouvy sjednanych. Toto ustanoveni nema vliv na
opravnéni Obchodnika ménit OP postupem v nich stanovenym.

3. Odviji-li se pocatek béhu Ihlt podle této Smlouvy od okamziku doruceni, ma se v pochybnostech za to, Ze zasilka byla dorucena tfetiho dne po
jejim odeslani druhé smluvni strané doporucené.

4. Ujednani v této Smlouvé rusi a nahrazuji ujednani sjednand v pripadné predchozi smlouvé a pfipadna predchozi ujednani, uzaviena mezi tymiz
stranami, jejichz predmétem byly zdvazek doddvat a zdvazek odebirat plyn v predmétném odbérném misté, a to véetné ujedndni Ustnich.

5. Fyzické osoby, které tuto Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smluvnich stran, timto prohlasuji, Ze jsou plné opréavnény k platnému uzavreni
této Smlouvy.

6. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena v rdmci béZzného obchodniho styku. Smluvni strany dale shodné prohlasuji, Ze si
text této smlouvy precetly, s jejim obsahem souhlasi, a na dlikaz téchto skutecnosti podle své svobodné a vazné vile pripojuji osoby jednajici
jejich jménem své podpisy.

7. Zakaznik vyslovné prohladuje a svym podpisem potvrzuje, e se seznamil s OP a Pravidly pfepravy a distribuce (véetné Radu provozovatele
distribu¢ni soustavy), platnymi v dobé podpisu této Smlouvy, a zavazuje se jimi ridit, jakoz i jejich zménami. OP, Pravidla prepravy a distribuce
v platném znéni predstavuji souc¢ast smluvniho ujednani stran. OP mimo jiné obsahuji Upravu zpGsob jednani vedoucich k uzavreni ¢i zméné
Smlouvy a ustanoveni o smluvnich pokutach, kompenzacni platbé pro pfipad poruseni povinnosti Zakaznika, o nahradé skody a dale o vylouceni
aplikace nékterych ustanoveni obcanského zakoniku. Ujednani v této Smlouvé maji prednost pred ustanovenimi OP i Pravidel prepravy a
distribuce a ustanoveni OP maji pfednost pred ustanovenimi Pravidel pfepravy a distribuce, pokud jsou s nimi v rozporu, s vyjimkou pfipadd, kdy
se od Pravidel provozu prepravni soustavy a distribucnich soustav v plyndrenstvi nelze odchylit.
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Prilohy

Pfiloha ¢. 1 - Obchodni podminky [ZP_20231201]

Ostrava dne

Za Obchodnika

Obec Velky Tynec dne

Za Zakaznika

Ing. Dusan Jurecka Senior Manager, Sales PhDr. Petr Hanuska, Ph.D. starosta
Jméno a prijmeni Funkce Jméno a prijmeni Funkce
. Digitalné PhDr Petr Digitélné podepsal
/(// podepsal Ing. 5 PhDr. Petr Hanuzka,
A7IX7 Duian Jurecka Hanuska, eho.
Datum: 2024.05.09
Datum: 2024.05.07 PhD. e + 00

11:08:14 +02'00'

Podpis Podpis
Marek Kropac Sales Representative
Jméno a prijmeni Funkce Jméno a pfijmeni Funkce

M a re k Digitalné podepsal

Marek Kropac
7z v Datum: 2024.05.07

KrO pa C 09:43:37 +02'00'

Podpis Podpis
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OBCHODNi PODMINKY DODAVKY PLYNU

PRILOHA €. 1 U / —

KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU C. 211080031326 by MVM
INNOgy

OBCHODNIK S PLYNEM

innogy Energie, s.r.o.

Limuzskd 3135/12

100 00 Praha 10 - Strasnice Bankovni Ucet: 010006-0063202021/0100
IC: 49903209 Zapsan v obchodnim rejstriku: ~ Méstsky soud v Praze, oddil C, viozka 220583
DIC: CZ49903209 Licence pro obchod s plynem: 240404240

timto vydava, za Uc¢elem podrobné;jsi Upravy smluvniho vztahu vzniklého na zékladé § 72 Energetického zakona tyto obchodni podminky dodavky
plynu zékaznikovi pro odbérna mista nad 630 MWh/rok véetné, kategorie Stfedni a Velkoodbératel (déle jen ,,0M VOSO“) a pro odbérna mista do
630 MWh/rok, kategorie Maloodbératel (déle jen ,,OM MQ*), souhrnny termin pro obé kategorie je ,Zdkaznfk”.

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.1 Pfedmét smlouvy

Tyto Obchodni podminky dodavky plynu (dale také ,OP“) podrobnéji upravuji smluvni vztahy vznikajici na zékladé energetického zakona (dale
jen ,,EZ“) pro dodavku plynu mezi obchodnikem s plynem jako dodavatelem (dale jen ,,Obchodnik”) a zékaznikem jako odbératelem (ddle jen
,Zakaznik”), spolecny termin pro Obchodnika a Zakaznika ve smluvni dokumentaci je ,Smluvni strany”.

Dodavka plynu se uskutecnuje na zakladé Smlouvy uzaviené mezi Obchodnikem a Zakaznikem (dale jen ,,Smlouva“) a OP jsou jeji nedilnou

soucasti. V pripadé, Ze tyto OP pouZzivaji termin ,Smlouva“, zahrnuje tento pojem pravni Upravu konkrétniho smluvniho vztahu se Zakaznikem,

ve znéni pfipadnych pozdéjsich zmén a Dodatkd (smlouva v materidlnim smyslu), nevyplyva-li z kontextu pfislusného ustanoveni vyznam jiny.

V pfipadé, Ze tyto OP pouzivaji termin ,,Dodatek”, znamend tento pojem dodatek, jimZ se méni Smlouva. Ustanoveni ve Smlouvé a/nebo

Dodatku maji prednost pred ustanovenimi OP, pokud jsou s nimi v rozporu.

Smlouvou se pro Ucely téchto OP rozumi Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu Zékaznikovi nebo Smlouva o doddvce dle ustanoveni

EZ.

1.2 Definice pojmu

Pro ucely téchto OP se rozumi:

a) Obcanskym zakonikem zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist,

b) Energetickym zdkonem zakon ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné
nékterych zédkond, ve znéni pozdéjsich predpist,

c) ERU Energeticky regulaéni tfad, poptipadé jiny spravni Ufad, ktery prevezme kompetence Energetického regulacniho ttadu, které jsou
z hlediska Smlouvy relevantni,

d) PDS provozovatel distribuéni soustavy,

e) Zakaznikem pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba nakupujici plyn pro vlastni spotrebu, pripadné, ktera ¢ast svého nakoupeného
plynu poskytuje jiné fyzické ¢i pravnické osobé a nejedna se o podnikani,

f)  sluzbou distribu¢ni soustavy doprava plynu distribu¢ni soustavou slouzici prevazné k zasobovani Zakaznikd,

g) odbérnym mistem misto, kde je instalovano Zakaznikovo odbérné plynové zafizeni, do néhoz se uskutecriuje dodavka plynu mérena
méricim zafizenim,

h) plynem plynné palivo s vysokym obsahem metanu vtla¢ené do prepravni a distribuéni soustavy v CR v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, z dafiového hlediska tzv. zemni plyn naftovy, kéd nomenklatury 2711 21,

i) plynarenskym mésicem Casovy Usek zacinajici prvni den v kalendarnim mésici v 6:00:00 hodin a koncici prvni den v nésledujicim
kalendarnim mésici v 6:00:00 hodin,

j) odchylkou rozdil mezi sjednanym mnoZstvim plynu, ktery ma Zakaznik odebrat, a mezi skute¢né odebranym mnozstvim,

k) vyhodnocovacim obdobim kalendarni rok, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak; Pokud si Zakaznik sjedna v pribéhu obdobi platnosti
Smlouvy na néktery smluvni mésic obdobi dodavky soubéznou doddvku od jiného dodavatele, bude za tento mésic odbér sjednany ve
Smlouvé vyhodnocen samostatné a bez zohlednéni zdporné (spodni) hodnoty tolerance, je-li tato ve Smlouvé sjednana.

1.3 2vlastni rozsah OP
Pro ucely téchto OP se pouzité pojmy vykladaji ve smyslu EZ a predpisl jej provadéjicich, neni-li vyslovné stanoveno jinak. VSechny casové
terminy ve Smlouvé, OP a ve vzajemné komunikaci Smluvnich stran jsou uvadény v ¢ase platném na tzemi Ceské republiky.

1.4 Sjednané zpUsoby jednani vedoucich k uzavieni ¢i zméné Smlouvy

Smluvni strany mohou uzaviit Smlouvu nebo ji dohodou zménit i jinak nez v pisemné materializované formé, a to v nékteré z nasledujicich forem
¢i jejich kombinacich, a to i s vyuzitim oddélenych projevid vile Smluvnich stran na totoznych oddélenych znénich Smluv, pficem? pripusténa je i
kombinace nabidky Obchodnika v nékteré z nize uvedenych elektronickych forem a akceptace Zékaznika v pisemné materializované formé:

e pisemné v Obchodnikem urcené IhGté dorucenim elektronického vérného obrazu (skenu ¢i digitalni fotografie) Zakaznikem vlastnoruéné
podepsané vytisténé Smlouvy/dodatku v materializované podobé (resp. jejiho navrhu zaslaného Obchodnikem elektronicky ¢i v listinné
materializované podobé) Obchodnikovi ve formatu .pdf, a to vzdy v jednom souboru, i kdyZ ma Smlouva/dodatek vice stran; v pfipadé, ze
Zakaznik doruc¢i Smlouvu/dodatek ve formatu jiném nebo formou nékolika oddélenych .pdf soubor, je svym projevem vile vazan a je povinen
bez zbyte¢ného odkladu dorucit Smlouvu/dodatek jesté jednou ve formatu .pdf v jednom souboru; Smluvni strany se dohodly, Ze povazuiji
vytisténi Smlouvy/dodatku a pofizeni a doruceni takového elektronického vérného obrazu Obchodnikovi za soucast samotného dohodnutého
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procesu kontraktace, kdy vysledny elektronicky dokument shodné povaZzuiji za original podepsany elektronickym podpisem (tedy nikoli kopii),
nebot digitalizaci obrazu listiny dochazi k nedilnému a logickému propojeni digitalnich dat elektronického obrazu podpisu s digitalnimi daty
elektronického obrazu textu Smlouvy/dodatku, s tim, Ze takto pfipojeny obraz vlastnoru¢niho podpisu vyjadfuje vali jednajici osoby byt
Smlouvou/dodatkem vazéna,

e pisemné elektronicky s kvalifikovanym nebo uznavanym elektronickym podpisem ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpist (nikoli vsak
elektronicky podpis s vyuzitim podnikového certifikatu),

e pisemné elektronicky, kdy vlastnoruéni podpis Zakaznika ¢inény specidlnim stylusem (nikoli mysi ¢i prstem) je zachycen pomoci specialniho
elektronického zarizeni jako napt. tablet ¢i obdobnou snimaci plochou (dynamicky biometricky podpis nebo pouhé elektronické zachyceni linii
vlastnoruc¢niho podpisu) a s podepisovanou Smlouvou je nedilné spojen,

e pisemné elektronicky prostrednictvim elektronického systému Obchodnika v ramci internetové aplikace innogy24 (viz ¢l. 17), a to podle
funkcionalit, které v daném case aplikace nabizi jako aktivni funkce systému,

e pisemné elektronicky prostfednictvim zabezpeceného internetového rozhrani innogy Price Manager (dale jen ,,iPM*), a to podle funkcionalit,
které v daném case toto rozhrani nabizi jako aktivni funkce,

e pisemné elektronicky, kdy projev vile Zakaznika je ucinén ve formé a zplisobem stanovenym Obchodnikem a je systematicky a posloupné
zachycen, archivovan a chranén proti zménam v elektronickém systému Obchodnika nebo jedné ze spolecnosti innogy ve smyslu Obcanského
zakoniku (dle nastaveni takového systému Obchodnikem tento zplsob mdze — avsak nemusi — byt kombinovan s elektronickym podpisem ve
formé zachyceni linii vlastnoru¢niho podpisu ¢inéného mysi, prstem i specialnim stylusem),

e pisemné elektronicky prostfednictvim aplikace tfetich stran, které pro uvedeny ucel urcil Obchodnik,

e jednanim Zdkaznika, které nepochybné svédci o jeho vili byt Smlouvou vazan, napfr. zaplacenim prvni zalohy nebo prvniho darnového dokladu
(dale jen ,,Faktury”), a to podle toho, ktera skutecnost nastane dfive,

e jednanim Zakaznika, které nepochybné svédci o jeho vili akceptovat elektronickou fakturaci spocivajici v Uhradé prvni pisemné elektronicky
vystavené a elektronicky zaslané Faktury (pouze pro zménu Smlouvy spocivajici ve zméné fakturace).

Clanek 2. Pripojeni a distribuce

2.1 Podminky dodavky
Dodavka a odbér plynu (véetné sluzby distribu¢ni soustavy, sluzby pfepravy plynu a sluzby flexibilita) se uskutecriuje na zakladé podminek
stanovenych ve Smlouveé a v souladu s podminkami Smlouvy o pfipojeni k distribu¢ni soustavé a v souladu s platnymi Pravidly provozu
pFepravni soustavy a distribu¢nich soustav v plynarenstvi a s Rddem provozovatele pfepravni soustavy, Radem provozovatele distribuéni
soustavy, k jeho? zafizenf je odbérné misto Zakaznika pripojeno (dale jen ,Rad PDS”), (dale spole¢né jen ,Pravidla prepravy, distribuce a
skladovani”), na které se timto jako na zavazné pro obé strany Smlouvy navzajem odkazuje.
2.2 Soubhlas s uzavienim smlouvy o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy
Pokud Zakaznik uzavrel s Obchodnikem Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu véetné sluzby distribuéni soustavy, udéluje na zakladé
téchto OP Obchodnikovi souhlas, aby za néj ve smyslu vyhlasky ¢. 349/2015 Sh., o Pravidlech trhu s plynem, ve znéni pozdéjsich zmén, jednal
ve vécech zajisténi distribucni kapacity pro odbérna mista, uvedena ve Smlouvé. Obchodnik miZe toto pravo prevést na jednu ze spolec¢nosti
innogy, avsak pouze v pfipadé, kdy odpovédnost za uzavieni Smlouvy o zajisténi sluzby distribucni soustavy vici Zakaznikovi nese sam.
2.3 Zména pfipojeni
a) V pfipadé, Ze dojde provozovatelem distribuni soustavy ke zméné pfipojeni odbérného mista Zakaznika k distribu¢ni soustavé nebo zméné
typu méfeni, v dlisledku ¢ehoZ bude Obchodnik nucen zménit Smlouvu v pribéhu doby jejiho trvani, je Zdkaznik tuto zménu povinen
akceptovat. Obchodnik se zavazuje Zakaznikovi nabidnout takové podminky, které se budou nejvice blizit podminkam pavodnim.
b) Dojde-li ve Smlouvé o pripojeni uzaviené k odbérnému mistu ke zméné Udajd v ni uvedenych nebo s ni souvisejicich, ozndmi je Zdkaznik
bez zbyte¢ného odkladu Obchodnikovi, a to nejpozdéji do 3 dnli od okamziku, kdy k dané zméné dojde. V pfipadé, Ze tak neucini, nese
odpovédnost za Skodu, kterd Obchodnikovi v této souvislosti vznikne.

Clanek 3. Mnoistvi, jakost a ¢asovy priibéh dodavek plynu

3.1 Pfedmét pInéni
Pfredmétem plnéni je plyn dodany v mnoZstvi, jakosti a v ¢asovém pribéhu stanoveném Smlouvou. Dodavka a odbér plynu jsou zahdjeny
od pocatecniho stavu méfidla (dale jen ,,Plynomér”) stanoveného PDS, k jehoz distribu¢ni soustave je pfipojeno odbérné misto (déle jen ,OM*)
Zdakaznika, a uskutecnuji se podle podminek Smlouvy, OP a potteb Zakaznika.

3.2 Mnoistvi
Obchodnik je povinen dodat Zédkaznikovi to mnoZstvi energie obsazené v plynu, které je sjedndno ve Smlouvé.

3.3 Jakost
Jakost plynu musi vidy odpovidat kvalitativnim hodnotam uvedenym v prislusnych technickych predpisech ve znéni platném ke dni dodani
plynu. Z hlediska bezpecného uZiti plynu je nutné dodavat plyn v takové kvalité, ktera odpovida pozadavkdim zdménnosti rdiznych druh(
zemnich plyn( stanovenych v uvedenych technickych predpisech. Jestlize plyn predany v odbérném misté neodpovida sjednané kvalité, ma
Zdakaznik pravo jeho kvalitu reklamovat.

3.4 Regulace a stav nouze
Zakaznik je povinen Fidit se pokyny PDS, popf. provozovatele prepravni soustavy, k regulaci doddvky plynu a strpét jeho oprévnéni k provedeni
omezeni nebo preruseni dodavek plynu v pfipadech stanovenych préavnim predpisem nebo Pravidly pfepravy, distribuce a skladovani.
Zplsob vyhodnocovani odbéru plynu a povinnosti Zdkaznika omezit nebo prerusit odbér plynu pfi stavech nouze v plynarenstvi a pfi
predchazeni jejich vzniku se fidi prislusSnym provadécim predpisem k Energetickému zakonu.

Clanek 4. Stanoveni ceny za dodavku plynu

4.1 Cena za dodavku plynu
Cena za dodavku plynu je urcena takto:
a) cena za komoditu je stanovena dle Smlouvy,
b) cena za sluzbu distribu¢ni soustavy je stanovena v aktualné platném a Gc¢inném cenovém rozhodnuti ERU (dostupném na www.eru.cz);
Smluvni strany si nemohou dohodnout ceny za sluzbu distribucni soustavy jiné,
c) cena ostatnich regulovanych sluzeb (za &innosti operatora trhu vé. poplatku na ¢innost ERU, pfipadné jiné ostatni sluzby podle pfislu$nych
obecné zavaznych predpist) je stanovena v aktualné platném a Gc¢inném cenovém rozhodnuti ERU (dostupném na www.eru.cz).
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Celkova platba za dodavku plynu za zuctovaci obdobi se vypocte podle prislusnych obecné zavaznych pravnich predpist na zdkladé shora
uvedené ceny za dodavku plynu a Udajl o spotfebé namérené Zakaznikovi PDS anebo stanovené Zakaznikovi PDS.
Zakaznik je rovnéz povinen hradit dan z plynu, dan z pfidané hodnoty, a pfipadné dalsi dané, poplatky a sluzby stanovené pfislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Ceny podle Smlouvy jsou uvedeny bez dani.

4.2 Osvobozeniod dané

PoZaduje-li Zakaznik, kterému to nevyplyva bez dalsiho pfimo ze zékona, dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu a je drZitelem opravnéni
k nabyti plynu osvobozeného od dané tak, jak stanovuje pfislusny pravni predpis, musi Zakaznik tuto skutec¢nost Obchodnikovi vérohodnym
zplsobem a vcas pred datem dodéni plynu doloZit. Na dodavku vyfakturovaného plynu za obdobi pred datem doloZeni opravnéni k nabyti
plynu bez dané nelze osvobozeni od dané z plynu zpétné uplatnit. Pokud Zakaznik takto nabyty plyn osvobozeny od dané z plynu uZije pro jiné
Ucely, nez stanovi prislusny pravni predpis pro jeho osvobozeni, je povinen takto odebrany plyn pfislusSnému spravci dané priznat a zaplatit dan.
Pozbude-li Zakaznik opréavnéni nabyvat plyn osvobozeny od dané z plynu, pfipadné dojde k jeho zméné, musi tuto skutecnost neprodlené
pisemné oznamit Obchodnikovi. Zakaznik odpovida Obchodnikovi za jakékoli poruseni povinnosti stanovené obecné zavaznymi pravnimi
predpisy v souvislosti s nabytim a uZzitim plynu osvobozeného od dané, ze kterého Obchodnikovi vznikne skoda. Zakaznik takto vzniklou Skodu
nahradi Obchodnikovi.

4.3 Regulace

Zakaznik bere na védomi, Ze cena plynu pro zakazniky maze byt regulovana/upravena ve viech jejich slozkach na zakladé obecné zavaznych
pravnich predpist. Obchodnik i Zakaznik jsou povinni se této regulaci podrobit.

4.4 Zvlastni dané, poplatky, odvody
Jestlize by dodavky plynu nebo jind plnéni poskytovana podle Smlouvy byly pfimo ¢i neptfimo zatizeny jakymikoliv danémi, poplatky nebo
odvody anebo primo ¢i neprimo zatizeny zvlastnimi platbami stanovenymi Energetickym zdkonem, jeho provadécimi predpisy, rozhodnutim
ERU nebo zvlaitnimi pravnimi predpisy, které v okamziku uzavieni Smlouvy nebyly zndmé nebo Gcinné, nebo jestlize by se takové dané,
poplatky nebo odvody nebo zvldstni platby zatézujici dodavky plynu nebo jina pInéni poskytovana podle Smlouvy zvysily, je Obchodnik
opravnén prevést veskera z toho vyplyvajici zatizeni Zakaznikovi prostrednictvim zvyseni ceny odpovidajicimu zvySenému zatizeni dodavek
nebo jinych plnéni a Zakaznik je povinen takto zvysenou cenu Obchodnikovi zaplatit; to plati i pro zatiZeni, ktera na Obchodnika prenesou jeho
Dodavatelé plynu, pokud takova zatizeni spocivaji ve zvyseni dani, poplatkli nebo odvodd nebo zvldstnich plateb nebo v zavedeni novych dani,
poplatkd nebo odvodU nebo zvlastnich plateb, které nesou Dodavatelé plynu Obchodnika. Uvedeny zpUsob zmény ceny plati i pro pfipad
dodatecného snizeni nebo zruseni dani, poplatkd nebo odvodl nebo zvlastnich plateb zatéZujicich dodavky plynu nebo jinad plnéni poskytovana
podle Smlouvy, které nesl Obchodnik nebo které nesli jeho Dodavatelé plynu, pokud tito takové zvyhodnéni na Obchodnika prenesli. Pokud by
Obchodnik na zakladé zvlastniho pravniho predpisu nebo zavazného rozhodnuti organu verejné moci nebyl oprdvnén nové zatizeni pfenést na
Zdakaznika nebo by ho nebyl opravnén prenést v Uplném rozsahu, je opravnén od Smlouvy odstoupit.

4.5 Zpoplatnéné sluzby
Vybrané sluzby jsou zpoplatnény ¢astkami stanovenymi Obchodnikem v platném Ceniku zpoplatnénych sluzeb zvefejnéném v aplikaci innogy24
(¢l. 17) a/nebo na internetovych strankach www.innogy.cz. Ceny sluzeb poskytovanych PDS jsou Gc¢tovany v cenach stanovenych pfislusnym
PDS, pricemz Obchodnik je opravnén Uctovat k nim vlastni poplatek za jejich administraci uvedeny v Ceniku zpoplatnénych sluzeb. Vzhledem
k charakteru vyse uvedenych vybranych sluzeb, zmény Ceniku zpoplatnénych sluzeb véetné zmény jejich cen nezakladaji pravo Zakaznika na
odstoupeni od Smlouvy.

4.6 Platba za bezpeénostnf standard dodavky

V pfipadé, ze v dobé trvani Smlouvy Zakaznik je/nebo se stane na zékladé obecné zavazného pravniho predpisu chranénym zakaznikem je
povinen tuto skutec¢nost Obchodnikovi oznamit. Obchodnik je opravnén Uctovat Zakaznikovi poplatek za sluzbu zajisténi bezpeénostniho
standardu dodévek dle Ceniku vydaném Obchodnikem v souladu s ¢lankem 4 odst. 4.5, a to za vSechny mésice, po které je v obdobi dodavky
dle Smlouvy zafazen mezi chranéné zakazniky. Poplatek za sluzbu bezpe¢nostniho standardu dodavky plynu se vypocte jako nasobek
jednotkové ceny stanovené v Ceniku a poctu odebranych MWh za dany mésic, a to i zapocatych. Poplatek bude vyuctovan za mésice leden,
Unor, brezen, fijen, listopad a prosinec obdobi dodavky, a to vZdy ve vysi ceny sluzby aktudlné platné k poslednimu dni v mésici, za ktery bude
Uctovan. Poplatek bude vyuctovan ve fakture spolecné s dodavkou plynu.

Clanek 5. Platebni podminky, vytiétovani a stanoveni ziloh

5.1 Zilohy

Zdakaznik je povinen platit Obchodnikovi v pribéhu fakturaéniho obdobi pravidelné zalohy na cenu dodaného plynu, nedohodnou-li se smluvni
strany ve Smlouvé jinak. Obchodnik je povinen Zakaznikovi pisemné, prostfednictvim internetové aplikace innogy24 (¢l. 17) nebo jinym
vhodnym zplGsobem oznamovat vysi zaloh.
Pro OM MO pocatecni vysi a Cetnost zaloh navrhuje Zakaznik pfimérené k cené predpokladaného roéniho odbéru plynu, cené sluzby distribucni
soustavy a cené ostatnich sluzeb a v souladu s moznostmi uvedenymi ve Smlouvé a/nebo Dodatku. Obchodnik ma pravo pocéatecni vysi a
Cetnost zaloh pro OM MO v souladu s tymiZ principy upravit. V pribéhu smluvniho vztahu Obchodnik predklada Zakaznikovi pisemné
oznameni, v némz zdvazné stanovuje vysi, pocet a splatnost zédloh na nasledujici zu¢tovaci obdobi pfimérené k celkové cené predpokladaného
ro¢niho odbéru plynu Zdkaznikem. Obchodnik je opravnén zélohy pro OM MO kdykoliv zménit, pfipadné stanovit, nebyly-li dfive sjednany,
pokud ma za to, Ze stdvajici zalohy jiz nejsou pfimérené spotifebé nebo cené nebo dosahovana spotfeba stanoveni zéloh dle zavedené praxe
Obchodnika a oborovych zvyklosti v energetice vyZaduje. Zaplacené zalohy vztahujici se k prislusSnému zuc¢tovacimu obdobi budou zapocteny
ve Fakture za takové obdobi. Vzhledem k charakteru zaloh a procesu jejich stanoveni jejich pribézné zmény nezakladaji pravo Zékaznika na
odstoupeni od Smlouvy.
Pro OM VOSO je vyse, pocet a splatnost zaloh pro kazdy kalendafni mésic stanovena Obchodnikem v ,,0znameni o vysi zdloh”. Oznameni ucini
do konce mésice predchazejiciho prislusnému kalendarnimu mésici, na ktery jsou zalohy stanoveny.
Pokud ¢astka mésicni zélohy stanovené pro OM MO nepresahne 200 K¢ nebo 10 EUR, bude Zakaznik Obchodnikem preveden automaticky do
rezimu plateb bez zaloh.

5.2 Vyuctovani sluzeb
Obchodnik provadi vyuctovani sluzeb dodavky plynu pro Zakaznika vystavenim Faktury, v niz Obchodnik po uplynuti faktura¢niho obdobi
vymezeného odecty provadi vyluctovani dodavky plynu podle zjisténé spotrfeby. Ve Fakture budou od celkové ceny plynu odecteny zaplacené
zélohy na dodavku plynu. Faktura bude obsahovat naleZitosti danového dokladu podle platnych predpisti a bude odeslana bez zbytecného
odkladu po vystaveni na korespondencni adresu Zakaznika sjednanou ve Smlouvé a/nebo prostredky elektronické komunikace na sjednany
kontakt i uzZivatelské rozhrani pro elektronickou komunikaci se Zakaznikem. Dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni je den zjisténi skute¢né
spotreby, tj. den vystaveni Faktury.
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LhGta splatnosti Faktury u OM MO ¢ini 15 dni, nestanovi-li Obchodnik ve Smlouvé nebo na Fakture Ihtu odlisnou, ktera vSak nebude kratsi nez
10 dni od jejiho vystaveni. Lhlty uvedené v tomto odstavci se uplatni taktéZ pro splatnost faktur u smluvnich pokut a kompenzacnich plateb.

U OM VOSO je délka fakturacniho obdobi jeden (1) plynarensky mésic. Obchodnik vystavuje Fakturu za sluzby nejpozdéji do desatého (10.)
kalendarniho dne mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici dodavky.

Lhata splatnosti Faktury u OM VOSO je uvedena ve Smlouvé. V pfipadé, Ze se datum splatnosti uvedené na Faktufe li$i od data splatnosti
stanoveného Smlouvou, je rozhodujici datum splatnosti stanovené ve Smlouvé.

5.3 Forma vyUctovani sluzeb

Faktura vystavena prostiedky vypocetni techniky nemusi obsahovat razitko a podpis Obchodnika. Faktura je vZdy vystavena v pisemné
elektronické podobé, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Faktura je zasilana Obchodnikem na emailovou adresu Zakaznika uvedenou ve
Smlouvé, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. U¢inky doruéeni faktury nastavaji v souladu s obecnymi ujednanimi téchto OP.
Jakékoli zmény emailové adresy je Zdkaznik povinen neprodlené oznamovat Obchodnikovi. Nad rémec uvedeného je faktura po jejim vystaveni
zobrazovana v internetové aplikaci innogy24, ve formatu ke stazeni.

5.4 Vyuctovani jinych plateb
Jiné platby vyplyvajici ze Smlouvy nebo souvisejici se smluvnim vztahem (napf. nahrady $kod, droky z prodleni, dalsi naklady a ndhrady) jsou
splatné na zakladé jejich vyuctovani ve Ihté splatnosti 7 dni ode dne dorudeni jejich pisemného vyuctovani druhé smluvni strané, nestanovi-li
Obchodnik v konkrétnim pripadé Ihitu delsi. Tyto platby mohou byt vyictovany samostatnou Fakturou, v upomince ¢i vyzvé k Ghradé, popr.
spolu s Fakturou pfi vyuctovani dodavky plynu, pfipadné jinym zplsobem.

5.5 Forma Uhrady

Vedkeré platby podle Smlouvy jsou provadény bezhotovostni formou na tGi¢et Obchodnika, a to zptisobem dohodnutym ve Smlouvé. Cislo Uctu
a variabilni symbol jsou uvedeny v prislusné Fakture nebo v pisemném oznameni. V pfipadé, Ze se Zakaznik takové Cislo uctu prokazatelné
nedozvédél, je povinen si jej od Obchodnika vyzadat. Tato skutecnost nezplsobuje odkladny Gcinek pro splatnost platby. Platby jsou provadény
v zékonné méné platné v CR, neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak. Naklady spojené s Ghradou zévazk(i podle Smlouvy (napf. bankovni poplatky,
postovni poplatky) nese kazda ze smluvnich stran sama.

5.6 Ré&dné splnénf platebnf povinnosti
Zdakaznikova platba se povazuje za radné splnénou, je-li fadné identifikovana (oznacena spravnym variabilnim symbolem) a pfipsana
v pfedepsané vysi na prislusny bankovni tcet Obchodnika. Za den Uhrady v pfipadé jakékoli platby Zakaznika se povaZzuje den
pfipsani odpovidajici financni ¢astky na bankovni icet Obchodnika. Za den Uhrady v pripadé jakékoli platby Obchodnika se povazuje den
odeslani odpovidajici finanéni ¢astky z bankovniho Gc¢tu Obchodnika (za predpokladu, Ze ¢astka bude na Ucet Zakaznika uvedeny ve Smlouvé
skutecné pozdéji pripsana). Pripadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho klidu nebo statni svatek spojeny s pracovnim volnem,
povazuje se za den splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni den, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.

5.7 Nakladani s preplatkem/nedoplatkem
U OM MO je pfi vyuctovani dodavky plynu Obchodnik opravnén prevadét do dalsiho zuctovaciho obdobi nedoplatky nebo preplatky, jejichz
celkova vySe nepresahla 200 K¢ nebo 10 EUR. Pfipadny preplatek Faktury mize Obchodnik rovnéz zapocitat na Uhradu zaloh v ndsledujicim
zUcCtovacim obdobi. Preplatek prevysujici 200 K¢ nebo 10 EUR, neni-li splatnych pohleddvek za Zakaznikem, se Obchodnik zavazuje vratit
Zékaznikovi.
V pfipadé, Ze u OM VOSO vznikne podle Faktury nedoplatek, je Zdkaznik povinen tento nedoplatek uhradit Obchodnikovi do 20. kalendafniho
dne mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici dodavky, nedohodnou-li se smluvni strany ve Smlouveé jinak. V prfipadé, Ze podle Faktury
vznikne preplatek, je Obchodnik povinen vratit jej Zakaznikovi do 20. dne kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici dodavky,
a to ve prospéch uctu, ktery Zakaznik uved| ve Smlouvé, popf. Uctu pozdéji pisemné oznameného Zakaznikem.
V pripadé, Ze ma Obchodnik vici Zakaznikovi splatnou pohledavku, je opravnén pouzit preplatek na zapocteni proti této pohledavce; o této
skutecnosti Zakaznika pisemné vyrozumi. Obchodnik je oprdvnén platbu zapoditat nejprve na splatné pfislusenstvi, pak na splatnou zalohu
(pokud je sjednana), a poté na vyuctovani ceny nejstarsi dodavky (Fakturu). Pfipadny zbyvajici preplatek po takovém zapocteni se Obchodnik
zavazuje bez zbyte¢ného odkladu vratit Zakaznikovi.
Pokud bude PDS zuctovavat cenu za distribuci plynu pro Zakaznika za rok, popft. jiné obdobi (zpravidla v ndvaznosti na skutecny odbér plynu
Zékaznikem a zpétné prirazeni k urcitému cenovému tarifu podle tohoto odbéru) a na zédkladé tohoto zuctovani vznikne urcity preplatek nebo
nedoplatek ceny za distribuci plynu pro Zékaznika, je Obchodnik povinen pfipadny pfeplatek poskytnout Zdkaznikovi a Zdkaznik je povinen
pripadny nedoplatek uhradit Obchodnikovi.

5.8 Zmény bankovniho spojeni
Zmény bankovniho spojeni jsou Smluvni strany povinny bez zbyteéného odkladu vérohodnym zplsobem oznamit druhé Smluvni strané,
pricemz za vérohodny zpUsob se nepovaZuje forma faxu, SMS ¢i e-mailové zpravy.

5.9 Urok z prodleni
Nastane-li prodleni s Uhradou kterékoli splatné pohledavky vyplyvajici ze smluvnich vztahd a poskytnutych sluzeb, je Smluvni strana (dluznik),
ktera je v prodleni, povinna zaplatit druhé Smluvni strané (véfiteli) zdkonny trok z prodleni ve vysi stanovené pfislusnym obecné zdvaznym
pravnim predpisem.

5.10 Nestandardni platebni podminky
Jestlize ma Zakaznik ve Smlouvé pro OM VOSO sjednany nestandardni platebni podminky a nesplni v fadném terminu jakykoliv svij zavazek
vlci Obchodnikovi nebo vidi jakékoliv spolecnosti innogy nebo nastala skutecnost, kterd opravriuje Obchodnika k nazoru, Ze doslo ke zhorseni
schopnosti Zakaznika plnit fadné a véas své soucasné i budouci penézni zavazky vic¢i Obchodnikovi, pak je Obchodnik opravnén vyzvat
Zdakaznika k placeni standardnich zélohovych plateb (soucasti vyzvy bude urceni dlivodu, pro ktery je ¢inéna a také urceni vyse zalohy). Zaroven
je Obchodnik opravnén jednostranné zménit splatnost nové vystavovanych faktur na 20. kalendafni den mésice bezprostifedné nasledujiciho po
mésici doddvky, ¢imz se rozumi standardni splatnost faktur. Placenim standardnich zédlohovych plateb se rozumi placeni tfi zalohovych plateb, z
nichz kazda odpovida jedné tretiné 95 % predpokladaného celkového mésicniho plnéni véetné DPH, jejichZ terminy splatnosti jsou 3., 13. a 23.
dne daného kalendarniho mésice pro OM nad 4 200 MWh/rok nebo 13. dne daného kalendéainiho mésice pro OM od 630 do 4 200 MWh/rok a
placeni 100 % predpokladaného celkového mési¢niho pInéni véetné DPH v terminu 15. dne daného kalendafniho mésice pro OM MO. Zdkaznik
je v takovém ptipadé povinen zacit hradit standardni zédlohy v terminu jejich splatnosti.

5.11 Vyuctovéni odbéru plynu bez subjektu zdctovani
V pripadé, Ze pfi zméné dodavatele plynu ve prospéch Obchodnika nastane stav, pfi némz bude odbér plynu Zdkaznikem realizovan bez
smluvniho subjektu zuctovani evidovaného pro jeho odbérné misto a tento stav nebude trvat delsi dobu nez 10 pracovnich dnd, bude timto
subjektem zuUctovani se zpétnou ucinnosti Obchodnik za predpokladu, Ze se zména dodavatele ve prospéch Obchodnika stane ucinnou. Pro
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tento pripad se smluvni strany dohodly, Ze komoditni cena plynu, ktera bude Zakaznikovi za takové obdobi Uctovana, bude stejna (resp. bude
vypoctena podle stejného principu) jako cena sjednana ve Smlouvé uzaviené mezi Zakaznikem a Obchodnikem, ktera je platnd pro nasledujici
obdobi.

Clanek 6. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

6.1 Prava a povinnosti Obchodnika

Obchodnik je povinen:

a) je-li sjednana smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, dodévat plyn vymezeny mnoZstvim a ¢asovym priibéhem a zajistit na vlastni
jméno a na vlastni Ucet sluzbu distribucni soustavy a ostatni souvisejici sluzby v plynarenstvi, a je-li sjednana smlouva o dodavkach plynu,
dodavat plyn vymezeny mnoZstvim a ¢asovym pribéhem; méreni dodavek plynu, véetné vyhodnocovani a predavani vysledkl méreni a
dal$ich nezbytnych informaci pro vyuctovani sdruzenych sluZzeb dodavky plynu provadi PDS podle ptislusnych pravnich predpisd,

b) plyn dodat do OM stanoveného ve Smlouvé v kvalité stanovené pfislusnymi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a v mnozstvi, které
podstatnym zplsobem nepfekro¢i predpokladané mnozstvi vyplyvajici ze Smlouvy a technickych parametrd OM stanovenych/dohodnutych
s PDS; tato povinnost se vztahuje na vSechna OM uvedena ve Smlouvé. Dodavka plynu je povaZzovana za splnénou prechodem plynu
z prislusné distribucni soustavy pres plynomér do odbérného mista Zékaznika,

c) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu preneseni odpovédnosti za odchylku podle prislusnych prévnich predpist,

d) oznamovat na Zadost Zakaznika vysledky kontroly jakostnich znak( dodavaného plynu, kterou proved!| provozovatel prepravni soustavy,
PDS nebo které byly provedeny v pfislusSném méricim misté nebo méfici stanici,

e) bez zbyte¢ného odkladu poskytnout Zakaznikovi informaci, kterou mu sdélil PDS o svém zaméru prerusit ¢i omezit dodavku plynu, pokud o
tomto preruseni nebo omezeni Zdkaznika neinformoval pfimo PDS,

f)  oznamit Zdkaznikovi zmény ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit disledky na pInéni zavazkd ze Smlouvy, a to
neprodlené, nejpozdéji vSak do 10 dnid ode dne, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a dolozit svij vstup do likvidace, prohlaseni
konkurzu a dalsi vyznamné skutecnosti, véetné zmény udajl tykajicich se jeho osoby, které jsou uvedeny ve Smlouvé.

Obchodnik je opravnén:
omezit nebo prerusit dodavku plynu v pfipadé, Ze Zdkaznik bude v prodleni se svym splatnym zavazkem vyplyvajicim ze Smlouvy a neuhradi
jej ani pres vyzvu Obchodnika k jeho spinéni, pricemz ve vyzvé bude dodatecna lhdta k zaplaceni 10 dni od jejiho doruceni, nestanovi-li
Obchodnik ve vyzvé Ihitu odlisSnou, ktera vsak nebude krat$i nez 5 dni ode dne doruceni; ma-li Zékaznik sjednanou dodavku plynu do vice
odbérnych mist, svdj zavazek vyplyvajici ze Smlouvy uhradi pouze ¢aste¢né a sdm neurci poradi pohledavek, k nimz ma byt Uhrada
pfifazena, je Obchodnik opravnén omezit nebo prerusit dodavku plynu v kterémkoli nebo ve vice odbérnych mistech Zdkaznika uvedenych
ve Smlouvé; preruseni doddvky plynu podle tohoto bodu nezbavuje Zékaznika povinnosti hradit cenu za denni rezervovanou kapacitu a
smluvni pokutu za nedodrieni odbérové povinnosti Zakaznika dle Casti B Smlouvy, je-li siednana.

6.2 Prava a povinnosti Zdkaznika

Zdakaznik je povinen:

a) sjednats Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé radné a vcas mnozstvi a ¢asovy pribéh odbéru plynu, odebirat plyn
v predmétném OM od Obchodnika v souladu se Smlouvou a takové dodavce Obchodnika na zakladé uzaviené Smlouvy nijak nebranit,

b) v pfipadé, Ze ma Zadkaznik uzavienou smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, zaplatit Obchodnikovi za dodavku plynu cenu dle ¢l. 4
OP, zaplatit Obchodnikovi cenu za sluzbu prepravy plynu a za sluzbu distribu¢ni soustavy i v dobé odstavek za podminky, Ze tak stanovi
Pravidla prepravy a distribuce nebo obecné zavazny predpis v pfipadé, Ze ma Zakaznik uzavienou smlouvu o doddvce plynu, zaplatit
Obchodnikovi za dodavku plynu cenu dle ¢l. 4 OP, pricemz k ustanoveni odst. 4.1 b) OP se nepfihlizi,

c) nesjednat od data platnosti Smlouvy dodavku plynu do predmétného OM s jinym obchodnikem s plynem (dodavatele plynu), jejiz G¢innost
by se prekryvala, byt i ¢astecné, s dobou Ucinnosti Smlouvy, a to z ddvodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst. 6.1 pism. c) téchto OP. Poruseni této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy, které opravriuje Obchodnika k
odstoupeni od Smlouvy,

d) sjednavat v pripadé uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodéavky plynu v pfiméreném predstihu pred zahajenim dodavky vysi
rezervované kapacity pro OM v souladu s platnou pravni Gpravou za téchto podminek:

e pfiuzavieni Smlouvy jsou tyto Udaje sjedndvany pomoci tzv. Distribu¢niho pfehledu pro vSechna OM Zédkaznika, a to nékterou z forem
pro sjednani ¢i zménu Smlouvy/dodatku dle téchto OP; pripadné nesjednani Distribuéniho prehledu nema vliv na platnost uzavreni
Smlouvy, Zakaznik je vSak povinen na vyzvu innogy Distribucni prehled sjednat bez zbyte¢ného odkladu v pfiméreném predstihu pred
zahajenim dodavky;

e v pribéhu trvani Smlouvy Ize sjednavat nebo upresnovat rezervovanou kapacitu, a to nejpozdéji dva pracovni dny pred terminem,
ktery je pro danou kapacitu stanoven v Pravidlech trhu s plynem nebo v Radu provozovatele distribuéni soustavy;

e Obchodnik preda pozadavek Zakaznika na rezervaci, resp. zménu kapacity prislusnému provozovateli distribu¢ni soustavy, ktery jej
schvéli nebo zamitne, nebude-li odpovidat podminkdm definovanym platnou legislativou; v takovém pripadé zména Distribu¢niho
prehledu pozbyva platnosti a zUstavaji zachovany posledni znamé hodnoty rezervované kapacity schvalené provozovatelem distribucni
soustavy;

e Obchodnik neodpovida za jednani provozovatele distribucni soustavy a ve vztahu k Zakaznikovi nenese za né zadnou zodpovédnost;

e zména hodnoty rezervované kapacity se provadi vyhradné prostfednictvim internetové aplikace innogy24 vyjma situaci, kdy Zakaznik
innogy24 nemuZe pouZit z dlvod( leZicich na strané Obchodnika;

e zména hodnoty rezervované kapacity je platna az jejim odsouhlasenim ze strany innogy v internetové aplikaci innogy24, kde jsou
zmény systematicky evidovany;

e ma se zato, Ze za platnou sjednanou distribucni kapacitu je povazovana ta hodnota, ktera byla sjedndna jako posledni, a to bez ohledu
na jeji druh, ucinnost Smlouvy a pouzity zpUsob sjednani, je-li v souladu s timto ¢lankem;

® ma se zato, Ze zaznamy v internetové aplikaci innogy24 jsou spolehlivé;

e v pripadé, Ze zménu hodnoty rezervované kapacity bude Zakaznik provadét jakymkoli jinym zplsobem neZ prostfednictvim internetové
aplikace innogy24, je zména hodnoty platna az od jejiho vzajemného odsouhlaseni Smluvnimi stranami, pficemz aktualizace
Distribuc¢niho prehledu bude realizovana v souladu s ¢l. 1, 1.4;

e v pripadé, Ze bude Smluvnimi stranami ménén Distribucni prehled jen pro jedno OM nebo néktera OM, neni nutné vydavat jeho Uplné
znéni se zahrnutim vSech OM, tzn., zménou nedotcené hodnoty plvodniho OM zlstavaji nadéle v platnosti;

e sjednany Distribucni prehled a jeho zmény jsou nedilnou soucasti Smlouvy;

e Zdkaznik je povinen vyvinout pfi realizaci procesu zmény rezervované kapacity veskeré usili, které Ize po ném spravedlivé poZadovat;
v pfipadé, Ze tak neucini, pfipadné nedostatky jdou k jeho tiZi,
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e) respektovat pravidla vydana piisluinym PDS pii odbéru plynu podle Smlouvy stanovena zejména v Radu PDS, zvyieni sjednané dennf
rezervované kapacity Ize realizovat na zakladé smlouvy s Obchodnikem, pFi¢ems? toto zvyéeni a jeho zpoplatnéni se Fidi Radem PDS,
pfislusnym rozhodnutim ERU a Energetickym zakonem a jeho provadécimi predpisy; prekroceni hodnoty sjednané rezervované kapacity
neopraviuje Zakaznika k jejimu navyseni na hodnotu jiz dosazenou,

f) sjednat bez zbyte¢ného odkladu, v nezbytném rozsahu a za standardnich podminek Obchodnika, které odpovidaji podminkam béznym
v obchodnim styku, zménu Smlouvy z dlivodu okolnosti leZicich na jeho strané, které vyvolaly ¢i vyvolaji zménu v odebraném mnozstvi ¢i
charakteru odbéru ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpisl; tato zména nezaklada pravo Zakaznika na odstoupeni od Smlouvy;

v pripadé nesplnéni tohoto zavazku se Zakaznik zavazuje uhradit Obchodnikovi veskeré skody a néklady, které mu v této souvislosti
vzniknou,

g) vyrozumét Obchodnika bez zbyte¢ného odkladu o omezeni nebo preruseni odbéru plynu; v pfipadé provadéni planovanych rekonstrukci a
oprav odbérného plynového zatizeni vyrozumét Obchodnika nejpozdéji patnéct (15) dntd predem,

h) poskytnout Obchodnikovi veskerou potfebnou soucinnost nezbytnou k provedeni zmény dodavatele, zejména necinit Zadné pravni dkony,
které by Obchodnikovi brénily v provedeni zmény dodavatele,

i) oznamit Obchodnikovi zmény ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni zavazk( ze Smlouvy, a to neprodleng,
nejpozdéji vsak do deseti (10) dnli od okamZiku, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a doloZit svdj vstup do likvidace, zahdjeni
insolvencniho fizeni, Upadek, prohlaseni konkurzu, povoleni reorganizace a dalsi vyznamné skutecnosti, véetné zmény Udajd tykajicich se
jeho osoby, které jsou uvedeny ve Smlouvé.

j) v pripadé, Ze Smlouva podléhd uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcéinnosti nékterych smluv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (déle jen ,,zakon o registru smluv”) uverejnit ji postupem v souladu s ¢l. 19. Registr smluv
téchto OP.

Clanek 7. Reklamace

7.1 Predmét a ndleZitosti reklamace

Reklamovat Ize zejména vyuctovani dodavky plynu nebo sluzbu distribuéni soustavy, méreni dodavky plynu a dalsi podstatné skutec¢nosti

tykajici se dodavky dle obecné zdvazného pravniho predpisu.

Podavana reklamace musi obsahovat zejména:

a) identifikaci Smluvni strany, ktera reklamaci podava,

b) identifikacni Udaje reklamované faktury, v¢. variabilniho symbolu, ¢&islo a ndzev odbérného mista, EIC kdd odbérného mista, ¢islo
Plynoméru a zjisténé stavy,

c) vystizny popis reklamované skute¢nosti a oddvodnéni reklamace, véetné pripadné dokumentace a dalsi rozhodné skutecnosti pro
posouzeni reklamace,

d) oznaceni reklamujiciho Ucastnika a jeho podpis nebo podpis opravnéného zastupce.

Dalsi naroky uplatnéné po podani reklamace tykajici se predmétné reklamace budou povazovany za reklamaci novou; na opakovanou

reklamaci se nevztahuji Ih(ty pro vyfizeni podle pfislusnych pravnich predpis.

7.2 Zplsoby a lhita pro uplatnénf reklamace

Zakaznik maze reklamaci uplatnit pisemné ¢i e-mailem primo na kontaktni osoby Obchodnika nebo na e-mailové adrese uvedené ve Smlouvé,
na dorucovaci adresu Obchodnika uvedenou v odst. 19.1 téchto OP, telefonicky na zédkaznické lince Obchodnika, osobné na kontaktnich
mistech anebo pres internetovou aplikaci innogy24 (¢l. 17). Reklamace musi byt uplatnéna bez zbyte¢ného odkladu poté, co Smluvni strana
méla mozZnost vadu zjistit. Reklamace vyuctovani, s vyjimkou reklamace zcela zjevné chyby ¢i omylu, nema odkladny Ucinek na splatnost plateb.
Ozndmeni o platbach zaloh Ize z dlivodu jeho nepfimérenosti reklamovat pouze do splatnosti prvni takto predepsané zalohy.

V pfipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti Udajd méreni nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizeni a Zad4 o prezkouseni méficiho
zatizeni nebo jeho vyménu, Fesi tuto otazku s PDS postupem podle § 71 Energetického zakona a podle Radu PDS. Postup pfi reklamaci
chybného chodu méficiho zafizeni, chybného prenosu dat nebo chybného odedtu a spravnosti prepoctu se Fidi Radem PDS.

7.3 Vyrizeni reklamace

Obchodnik reklamaci prosetfi ve Ih(itach stanovenych obecné zavaznym pravnim predpisem a vysledek Setfeni odesle Zakaznikovi. Byla-li
reklamace opravnénd, bude provedeno vzajemné vyporadani nejpozdéji do triceti (30) dnli ode dne doruceni reklamace.

Dalsi naroky uplatnéné po podani reklamace tykajici se predmétné reklamace budou povazovany za reklamaci novou, opakovana reklamace jiz
nemusi byt vyfizena ve lhitach podle prislusnych pravnich predpist.

Clanek 8. Okolnosti vylucujici odpovédnost

8.1 Okolnosti vyluCujici odpovédnost
Smluvni strany budou povaZovat za okolnosti vyluCujici odpovédnost za spInéni jejich smluvnich zédvazkd véetné nahrady skody/djmy, zejména,
nikoli vSak pouze, ndsledujici udalosti stojici mimo jejich vliv a kontrolu, pokud prokazi, Ze jim Gc¢inné zabranily ve spinénf jejich povinnosti dle
Smlouvy, pokud je bez zbyteéného odkladu ozndmi druhé Smluvni strané a soucasné pokud se na jejich vyvolani samy nepodilely ¢i na nich
neparticipovaly:
(i) nastrané Obchodnika nebo Zakaznika:
a) stavky, vyluky a jiné odvétvové spory, pokud tato udalost nastane v dUsledku organizovani tfetimi stranami,
b) valky, obcanské a vojenské nepokoje, teroristické Utoky, blokady, povstani, vytrznosti, epidemie, karanténni omezeni,
c) blesk, zemétreseni, pozar, boure, nehody ¢i varovéani pred nimi, zaplavy, povodné, havarie a nehody vétsiho rozsahu,
d) vypadek prenosové ¢i distribuc¢ni soustavy ve formé , black-outu”, kyberneticky Utok nebo vypadek internetu/datového pripojeni na
strané innogy nebo jejiho smluvniho partnera trvajici déle nez 1 den.
(ii) na strané Obchodnika a/nebo PDS:
a) stav nouze nebo predchazeni jeho vzniku podle EZ a jeho provadécich predpisd,
b) jakakoliv prekazka branici odbéru plynu na strané osob dodavajicich plyn Obchodnikovi nebo zajistujicich sluzbu prepravy plynu,
uskladnéni a sluzbu distribu¢ni soustavy, pokud tato uddlost ma charakter nékteré z prekazek podle bodu (i) pism. a) — c) nebo bodu (ii)
pism. a).
Za okolnost podle tohoto odstavce se nepovazuji okolnosti, které pouze znesnadnuji spInéni povinnosti, zvysuji ndklady s tim spojené nebo
vyZaduji participaci treti osoby. Odpadne-li okolnost branici spinéni zavazku, dlouhodoby zévazek pokracuje dale s Ucinky do budoucna, dospély
zavazek, ktery je mozné splnit dodatecné, bude spinén dodatecné bez zbytecného odkladu, penézity zdvazek, jehoz spinéni bylo v ddsledku
uvedenych okolnosti odlozeno, bude splnén bezodkladné. VUci Smluvni strané, jiz branila uvedena okolnost ve splnéni zavazku, nelze uplatriovat
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odpovédnostni zavazky vyplyvajici z prodleni (za dobu trvani takové okolnosti) nebo nesplnéni smluvniho zavazku zplsobeného touto okolnosti.
Tim nejsou dotcena prava vyplyvajici ze zdkona tykajici se nasledné nemoznosti plnéni nebo obnoveni rovnovéhy prav a povinnosti ze Smlouvy,
nestanovi-li tyto OP jinak. Obchodnik je oprdvnén shora uvedené okolnosti oznamovat formou zverejnéni informace na svych webovych
strankéach (pokud je to mozné vzhledem k povaze okolnosti).

Zéakaznik, ktery je podnikatelem, prejima uzavienim Smlouvy na sebe nebezpecdi tzv. podstatné zmény okolnosti podle ustanoveni § 1765 OZ,
nestanovi-li Smlouva jinak.

8.2 Odstoupeni od smlouvy
Pokud by povinnosti povinné strany plynouci ze Smlouvy byly dlouhodobé nepftiznivé ovliviiovany zasahem okolnosti vylucujicich odpovédnost
a povinna strana by nesplnila své povinnosti v priiméru o vice nez 50% procent nasmlouvaného objemu plynu béhem takového obdobi, pak
smluvni strana, ktera neni povinnou stranou, je opravnéna od této Smlouvy odstoupit. Odstoupenim nebudou dotcena Zadna prava ani
povinnosti smluvnich stran vznikajici ze Smlouvy aZz do dne jejiho ukonceni.

Clanek 9. Dvérnost informaci

9.1 Souhlas

Smlouva je dlvérnym dokumentem a nesmi byt jako celek, ani z¢asti, poskytnuta tretim osobam bez pisemného souhlasu druhé smluvni
strany; toto ustanoveni se neaplikuje na OP.

9.2 Duvérné informace
Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech, které tvori predmét obchodniho tajemstvi druhé smluvni strany, a
ostatnich nikoliv vefejné zndmych skute¢nostech obchodni povahy, o kterych se dozvédély v souvislosti s jednanim a uzavirenim Smlouvy nebo
s jejim plnénim (dale jen ,,davérné informace”) a jejichZ poskytnuti tfetim stranam nebo zverejnéni je zpUsobilé poskodit druhou smluvni
stranu, a to aZ do doby, kdy se tyto davérné informace stanou opravnéné verejné znamymi. Rozsah Obchodniho tajemstvi Obchodnik vymezuje
v ¢l. 18.3 téchto OP.

9.3 Zavazek utajeni
Povinnost utajeni trva i po skonéeni tc¢innosti Smlouvy po dobu 5 let.

9.4 Opatreni k ochrané divérnych informacf
Smluvni strany se zavazuji pfijmout technicka a organizacni vnitfni opatfeni k ochrané ddvérnych informaci. Jsou povinny poudit své
zaméstnance a ¢leny svych orgdnl o povinnosti zachovavat micenlivost podle Smlouvy a zachovévani mic¢enlivosti z jejich strany Fadné
kontrolovat. Zaméstnanci smluvnich stran nesmi ddvérné informace, které se dozvédéli v souvislosti se Smlouvou, sdélovat ani jinym
zaméstnanctim nebo ¢lenlm orgdan(, neni-li to nezbytné k pInéni jejich pracovnich Ukoll anebo z hlediska jejich funkéniho zarazeni.

9.5 Vyjimka z ochrany davérnych informaci
Zédkaz poskytnuti Smlouvy nebo jejich €asti a povinnost ochrany ddvérnych informaci nebréni vyuziti obecnych ustanoveni Smlouvy (bez
konkrétnich Udajd o Zakaznikovi) pro uzavieni obdobnych smluvnich vztah( ze strany Obchodnika a dale nebrani ani zpfistupnéni Smlouvy a
davérnych informaci, véetné konkrétnich informaci o prdbéhu pinéni podle Smlouvy, osobdm v rdmci koncernu Obchodnika a déle téZ jejich
predani provozovateli pfepravni soustavy, provozovateli prislusné distribuéni soustavy, provozovateli podzemniho zasobniku plynu, spravci
bilanéni zény a/nebo centralnimu plynarenskému dispecinku v souladu s Energetickym zakonem a jeho provadécimi predpisy a v souladu
s pfislusnymi smlouvami uzavienymi Obchodnikem a/nebo poradenské nebo finanéni instituci zavdzané povinnosti mléenlivosti, a to
v souvislosti se smlouvou, jejimZ predmétem je poskytovani poradenskych nebo financnich sluzeb Obchodnikovi.

Clanek 10. Nahrada skody a smluvni sankce

10.1 Poruseni povinnosti Obchodnika

Nedoda-li Obchodnik z vlastni viny Zdkaznikovi smluvné sjednané mnozstvi plynu, je Zakaznik oprdvnén narokovat nahradu skody takto
zpUsobenou Obchodnikem vyjma pfipadd uvedenych v ¢l. 8. téchto OP.

10.2 Kompenzace pfi poruseni povinnosti Zakaznika

Porusi-li Zakaznik povinnost platit fadné a vcas cenu plynu a Obchodnik na zakladé toho od Smlouvy odstoupi, nebo v pripadé predc¢asného
ukonceni smlouvy z dlvod leZicich na strané Zakaznika (zejména poruseni Smlouvy Zakaznikem a nasledné odstoupeni Obchodnika od
Smlouvy), anebo v pfipadé neopravnéné zmény dodavatele Zdkaznikem je Obchodnik oprdvnén pozadovat po Zékaznikovi zaplaceni
kompenzacni platby, kterd bude urcena jako soucet hodnot H(i) vypocitanych pro kazdy mésic "i" Smlouvy pocinaje mésicem, ve kterém doslo k
ukonceni Smlouvy, a konce poslednim mésicem, pro ktery byla cena sjedndna. Hodnota H(i) se stanovi podle nasledujiciho vzorce: H(i) = (Peom(i)
—0,9%* Prmarket(i))*MO(i), kde Peoml(i) 0znacuje jednotkovou cenu plynu (cena za komoditu) pro mésic "i" stanovenou dle Smlouvy. Pmarket(i)
oznacuje jednotkovou cenu plynu pro mésic "i". Pro mésic, ve kterém doslo k ukonceni Smlouvy podle tohoto odstavce, se jednotkova cena
Pmarket (i) urci jako aritmeticky primér dennich spotovych cen zemniho plynu ,European Gas Spot Index (EGSI)“ pro bilan¢ni zénu THE,
uverejnénych na internetovych strankdch Powernext www.powernext.com pro vSechny dny do konce daného mésice, pocinaje dnem, ke
kterému doslo k ukoncéeni Smlouvy. Pro ostatni mésice se jednotkova cena Pmarket(i) uréi jako hodnota ,Settlement Price €/MWh* pro bilanéni
zénu THE pro prislusny mésic "i" (napf. Month+1) platna ke dni ukonceni Smlouvy a uverejnéna na internetovych strankach Powernext

www.powernext.com. V pfipadé, Ze pro mésic "i" neni tato kotace ceny k dispozici, pouzije se referenéni cena , Settlement Price €/MWh* pro
bilanéni zénu THE pro ctvrtleti, do kterého dany mésic "i" spadd (napf. Quarter+3), platna ke dni ukonceni Smlouvy. V pfipadé, ze neni k
dispozici ani referenc¢ni cena pro dané Ctvrtleti, pouZije se cena ,Settlement Price €/MWh* pro bilanéni zonu THE pro rok, do kterého dany
mésic "i" spada (napf. Calendar+3), platna ke dni ukonéeni Smlouvy. V pfipadé, Ze ke dni ukonéeni Smlouvy neni mozné pro nékteré mésice
urcit cenu dle vyse uvedeného, pak budou pouzity posledni znamé publikované ceny ,Settlement Price €/ MWh* pro bilan¢ni zénu THE pro
dané obdobi, do kterého mésic "i" spada. Pokud ma Zakaznik ve Smlouvé sjednany platby v méné K&, mésiéni ceny v EUR/MWh se prevedou do
K&/MWh EUR/KE kurzem CNB platnym ke dni ukonéeni smlouvy. MO(i) ozna¢uje u OM VOSO mésiéni objem sjednanych dodévek plynu dle
Smlouvy za sjednanou fixni jednotkovou cenu plynu pro mésic "i" vyjadieny v MWh. MO(i) oznacuje u odbérnych mist do 630 MWh/rok véetné
(OM MO) mési¢ni objem plynu spocteny jako nasobek sjednaného ro¢niho mnozstvi uvedeného ve Smlouvé a podilu prislusného mésice dle
normalizovaného typového diagramu vydaného Operdtorem trhu pro tfidu diagramu pfifazenou PDS odbérnému mistu Zédkaznika. Pro mésic,
ve kterém doslo k ukonéeni Smlouvy podle tohoto odstavce, se jako hodnota MO(i) pouZzije objem sjednanych dodavek plynu za sjednanou
jednotkovou cenu plynu pro zbytek tohoto mésice pocinaje dnem, ke kterému doslo k ukonéeni Smlouvy podle tohoto odstavce. V pfipadé, Ze
soucet hodnot H(i) vypoctenych dle vyse uvedeného vzorce pro viechny pfislusné mésice "i" bude zaporny, ma se za to, Zze kompenzacni platba

je rovna nule.
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10.3 Smluvni pokuta pro pfipad prodleni

Zdakaznik je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 100 K¢, je-li sjednana ména K¢ (4 EUR, je-li siednana ména EUR) za kazdy
jednotlivy pfipad prodleni s Uhradou jakékoliv platby dle této Smlouvy pfesahujici 10 pracovnich dni.

10.4 Nahrada nakladu, skody a uslého zisku

Zaplacenim smluvni pokuty za nedodrzeni odbérové povinnosti v souladu s Casti B Smlouvy, je-li siedndna, dale smluvni pokuty dle odst. 10.3
a/nebo kompenzacni platby dle odst. 10.2 téchto OP neni dotéeno prévo Obchodnika poZzadovat po Zakaznikovi penézitou nahradu dalsich
nakladd (souvisejicich zejména se sluzbou prepravy plynu a rezervaci prepravni kapacity v hrani¢nich bodech), skod v¢. uslého zisku ¢i jiné
ujmy, které prokazatelné vzniknou Obchodnikovi v souvislosti s porusenim odbérové povinnosti Zakaznika, porusenim povinnosti platit fadné a
v€as cenu plynu, pfed¢asnym ukonéenim Smlouvy z davodu leZicich na strané Zakaznika ¢i neopravnénou zménou dodavatele, a to ve vysi
rozdilu mezi sumou viech takovych dodateénych nékladd, skod v¢. uslého zisku ¢i Gjmy a uhrazenou smluvni pokutou a/nebo kompenzacni
platbou.

10.5 Neoprévnény odbér
V pripadé neopravnéného odbéru podle § 74 Energetického zakona je Obchodnik opravnén vyuctovat Zakaznikovi skutecné vzniklou Skodu a
Zéakaznik (v¢. byvalého) je povinen Sskodu Obchodnikovi nahradit, a to v penézich. Nelze-li vzniklou skodu prokazatelné stanovit, vypocte se
nahrada skody podle pfislusnych platnych obecné zavaznych pravnich predpisd. Zakaznik je rovnéz povinen nahradit Obchodnikovi ndklady
vynaloZzené na preruseni a obnoveni dodavky plynu z dlivod(, které lezi na strané Zakaznika (v¢. nakladd spojenych s odpojenim a pfipadnym
pripojenim odbérného plynového zafizeni), a to dle ceniku sluzeb PDS, popr. Ceniku sluzeb Obchodnika. Tyto zdvazky nezanikaji ukoncéenim
smluvniho vztahu.

Clanek 11. Salvatorska klauzule

11.1 Oddélitelnost

Jestlize se nékteré ustanoveni Smlouvy (véetné téchto OP) stane nelcinnym nebo neplatnym, nema tato skutec¢nost vliv na platnost a Ucinnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy, ledaZe by tato ustanoveni byla vzajemné neoddélitelnd. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit
ustanoveni netc¢inné ustanovenim G¢innym a ustanoveni neplatné ustanovenim platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo pdvodné
zamyslenému obsahu a Ucelu ustanoveni nedc¢inného nebo neplatného. Do doby nahrazeni podle predchozi véty plati odpovidajici Uprava
obecné zévaznych pravnich predpisd.

11.2 Uzavreni Dodatku
V pfipadé, ze pravni predpisy vydané po uzavieni Smlouvy znemozni Obchodnikovi plnit jeho povinnosti dle Smlouvy a/nebo k Fadnému plnéni
povinnosti Obchodnika ze Smlouvy bude nezbytné uzavfit dalsi Smlouvu/smlouvy nebo dodatek ke Smlouvé, zejména v pripadé vydani nového
nebo zmény stavajiciho Energetického zakona a/nebo provadéciho pravniho predpisu stanovujiciho pravidla pro organizovani trhu s plynem, se
smluvni strany zavazuji do patnacti (15) dnd od doruceni vyzvy Obchodnika Zakaznikovi uzavfit dodatek ke Smlouvé a/nebo uzavfit novou
Smlouvu/nové smlouvy tak, aby mohlo byt Fadné pokracovano s naplfiovanim Ucelu stavajici Smlouvy, tj. pokracovat v obchodnim vztahu
Obchodnika a Zékaznika jakozto odbératele plynu. Zakaznik se zavazuje akceptovat ndvrh Upravy stavajici Smlouvy a/nebo navrh nové Smlouvy/
novych smluy, jeZ budou soucasti vyzvy Obchodnika, za predpokladu, Ze Upravou stavajici Smlouvy ¢i novou Smlouvou/ smlouvami nedojde ke
zhorseni jeho postaveni ve vztahu s Obchodnikem nad ramec, ktery si vyZadaji pfedpisy vydané po uzavieni Smlouvy.

Clanek 12. Reseni sporii a rozhodné pravo

12.1 Re3eni sporQ
Smluvni strany se zavazuji, Ze se pokusi pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy urovnat nejprve smirnou cestou, zejména se zavazuji, Ze budou
postupovat tak, aby sporna situace byla nejprve objektivné vysvétlena mezi nimi (napf. pomoci korespondence, reklamace), a za timto Ucelem
si poskytnou nezbytnou soucinnost.

12.2 Rozhodné pravo
Nevyplyva-li ze Smlouvy néco jiného, je rozhodnym pravem pro pfipad sporu mezi Smluvnimi stranami vidy pravo Ceské republiky. Jde-li o
zalovaného Zdakaznika, ktery je zdroven podnikatelem ve smyslu obecné zdvaznych pravnich predpis(, je tato prislusnost soudu pro feseni
spor vzniklych ze Smlouvy/odbéru vyplyvajicich z podnikatelské ¢innosti Smluvnimi stranami sjednana (jakoZto pfislusnost pro Zalobce
nevyluéna) takto:
a) Obvodni soud pro Prahu 9 pro Zakazniky se sidlem v Praze, v kraji Stfredoceském, Jiho¢eském, Plzeriském, Karlovarském,
b) Okresni soud v Teplicich pro Zakazniky se sidlem v kraji Libereckém, Usteckém,
c) Okresnisoud v Ostravé pro Zakazniky se sidlem v kraji Moravskoslezském, Krélovéhradeckém, Pardubickém,
d) Méstsky soud v Brné — mésto pro Zakazniky se sidlem v kraji Jihomoravském, Vysocina, Zlinském, Olomouckém.

V ptipadé budoucich zmén soudni soustavy CR, které by neumoznily uréeni konkrétniho mistné pfislu$ného soudu pro spor se zalovanym
Zakaznikem-podnikatelem podle shora uvedenych pravidel, bude sjednanym mistné pfislusnym ten soud prvniho stupné, ktery by byl mistné
prislusny na zakladé zakona, pokud by se sidlo takového Zakaznika nachézelo v Praze 9 (pro Zakazniky se skute¢nym sidlem dle pism. a) shora),
Usti nad Labem (pro Zakazniky se skute¢nym sidlem dle pism. b) shora), Ostravé (pro Zakazniky se skute¢nym sidlem dle pism. c) shora) nebo
Brné-mésté (pro Zakazniky se skute¢nym sidlem dle pism. d) shora), a to na adrese sidla pfislusného Uradu méstské ¢asti ¢i magistratu téchto
statutarnich mést.

V pripadé soudniho fizeni vedeného proti osobé s trvalym pobytem nebo sidlem v zahranici je mistné pfislusny vzdy soud podle sidla
spolecnosti innogy.

Smlouva se fidi ceskym pravnim fadem, zejména Energetickym zédkonem a Obcanskym zakonikem. Pro pfipad existence mezinarodniho prvku
smluvni strany vyslovné vylucuji ptisobnost (Videriské) Umluvy OSN o Smlouvach o mezinarodni koupi zbo?i, publikované jako sdéleni ¢.
160/1991 Sb. Pokud by Smlouva byla uzaviena ve vice jazykovych verzich, rozhoduijici je verze sepsana v ¢eském jazyce.

Clanek 13. Odstoupeni od Smlouvy, ukonéeni Smlouvy

13.1 Odstoupeni od Smlouvy pii poruseni povinnosti
V pripadé podstatného poruseni Smlouvy kteroukoli smluvni stranou ma druhd smluvni strana pravo od Smlouvy odstoupit, pficemz Smlouva
zanika okamzikem doruceni pisemného odstoupeni druhé smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, nepredchazi-li dni
doruceni. Tim neni dotéena moznost prokazat doruceni zpdsobem uvedenym v téchto OP. Odstoupeni od Smlouvy musi byt v souladu
s pfislusnymi pravnimi predpisy.
Zékaznik je vSak povinen platit cenu za plyn a dalsi ceny podle Smlouvy a plnit povinnosti stanovené Smlouvou az do doby provedeni odectu
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stavu Plynomeéru, pripadné jeho demontaze, pokud k ni v souvislosti s odstoupenim nebo ddvody tohoto odstoupeni dojde.
13.2 Podstatné poruseni Smlouvy
Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje zejména:

13.2.1 ze strany Obchodnika

a) nedodani plynu Obchodnikem ve Smlouvou sjednaném mnoZzstvi a kvalité, a to opakované v plynarenském mésici, vyjma pripadd
vylucujicich odpovédnost a pripadd, kdy Smlouva nebo zakon opraviuji Obchodnika plyn nedodat,

b) neposkytovani nebo nezajisténi sluzby distribuéni soustavy bez legalniho, smluvniho ¢i ospravedinitelného ddvodu,

c) poruseni povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz poruseni je povaZovano za podstatné v obecné
zavazném pravnim predpise.

13.2.2 ze strany Zakaznika

a) neopravnény zasah Zakaznika do zafizeni pro dopravu neméreného plynu Obchodnika (v€. tzv. odbéru ochozem) a/nebo méficich zarizeni
a/nebo opakované poruseni zajisténi méficiho zafizeni nebo jeho ¢asti proti neopravnéné manipulaci,

b) neumozni-li Zdkaznik osobé opravnéné pristup k méficimu zafizeni, a to ani po vyzvé,

c) nezaplati-li Zakaznik Obchodnikovi pres vyzvu (upominku) Obchodnika cenu za plyn nebo za jiné sluzby anebo zalohu na tuto cenu, s jejimz
zaplacenim je v prodleni, ani v dodatecné [hité stanovené v takové vyzveé; tato dodatecna lhdta musi Cinit alespon 5 dni od jejiho doruceni,

d) nezaplati-li Zakaznik Obchodnikovi pres vyzvu (upominku) Obchodnika smluvni pokutu, Uroky z prodleni, ndhradu skody za neopravnény
odbér plynu, kompenzaéni platbu nebo jinou penézitou ¢astku (vyjma pism. c tohoto bodu), s jejimZ zaplacenim je v prodleni, ani
v dodatecné Ih(ité stanovené v takové vyzvé; tato dodatecna lhita musi ¢init alespon 5 dni od jejiho doruceni,

e) neslozeni nebo nedoplnéni jistoty dle téchto OP,

f)  zavazné poruseni Radu PDS Zakaznikem,

g) neopravnény odbér ve smyslu EZ nebo dochazi-li na strané Zakaznika v disledku odbéru plynu bez pravniho divodu k bezddvodnému
obohaceni,

h) vyznamné a opakované odchyleni skutec¢né spotreby od sjednaného pribéhu spotieby ve Smlouvé,

i) pokud se prokaze, Zze Udaje uvedené Zakaznikem ve Smlouvé jsou nepravdivé,

j)  Zédkaznik neposkytne veskerou soucinnost nezbytnou k zahdjeni dodavky véetné zmény dodavatele na zakladé uzavieného smluvniho
vztahu, zejména nesdéli Obchodnikovi Udaje nezbytné pro podani Uplné Zadosti o uskute¢néni zmény dodavatele u operatora trhu nebo
sdélené Udaje budou nepravdivé a/nebo nedojde ke zméné dodavatele,

k)  Cini-li Zakaznik pravni nebo jina jednani branici Obchodnikovi v pInéni zavazku vyplyvajiciho z uzavieného smluvniho vztahu vyjma téch, k
nimz je opravnén podle zakona,

1) prestane-li mit Obchodnik redlnou ¢i pravni moznost (podle téchto OP) dodavat plyn v odbérném misté, pro které je smluvni vztah uzavren,
a to z dlvodu lezicich na strané Zakaznika,

m) poru$eni povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz poruseni je povaZovano za podstatné v obecné
zavazném pravnim predpise.

13.3 Nepravdivost prohlasovanych udajl

V pfipadé nepravdivosti kteréhokoli prohlaseni pfislusné smluvni strany obsaZzeného v ¢l. 16. je druha smluvni strana opravnéna od Smlouvy

odstoupit a nepravdivé prohlasujici smluvni strana je (bez ohledu na to, zda dojde k odstoupeni od Smlouvy) povinna zaplatit druhé smluvni

strané nahradu skody vzniklé v dlisledku nepravdivosti takového prohlaseni nebo v souvislosti s nim.

13.4 Odstoupeni od Smlouvy pfi tpadku

Kazda ze Smluvnich stran ma prévo od Smlouvy odstoupit, je-li na druhou Smluvni stranu pfislusnym soudem prohlasen Upadek, a/nebo podal-
li statutarni organ takové druhé smluvni strany dluznicky insolvenéni ndvrh. Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit téZ po prohlaseni
konkursu béhem Ihlty stanovené insolvenénim zakonem insolvenénimu spravci k vyjadreni, Ze Smlouvu splni.

13.5 Ukonceni Smlouvy dohodou

Smlouva mdze byt ukoncena také vzajemnou dohodou Smluvnich stran, a to zejména v pripadech, kdy Zékaznik vérohodnym zplsobem doloZi,
Ze ukoncuje odbér plynu v OM z ddvodu ukonceni podnikatelské ¢innosti na predmétném odbérném misté. Na ukonceni Smlouvy dohodou
neni pravni narok a kazdda Zadost bude individudIné posouzena.

13.6 Dalsi situace vedouci k ukonceni smlouvy
Dalsi situace, kdy maji Smluvni strany pravo na vypovéd Smlouvy, stanovi Smlouva, tyto OP nebo zakon, zejména EZ a OZ.
13.7 Trvajici povinnosti pfi ukoncéeni Smlouvy

Opusténi OM Zakaznikem nema vliv na pInéni jeho penéZitych povinnosti ze Smlouvy vznikajicich az do doby platného ukonceni Smlouvy.
Ukonceni Smlouvy nema vliv na trvani dosud nesplnénych penézitych povinnosti Smluvnich stran vzniklych za doby jejiho trvani. Zakaznik ma
povinnost pti ukonceni Smlouvy umoznit prislusnému PDS provést konecny odecet, popf. umoznit pfistup k Plynoméru za ucelem jeho
demontaze.

Clanek 14. Preruseni nebo ukonéeni dodévek plynu pfi neopravnéném odbéru

14.1 Pravo preruseni dodavky
Obchodnik je opravnén prerusit nebo ukoncit dodavku plynu Zakaznikovi pri neopravnéném odbéru dle EZ (dale v tomto ¢l. jen ,NO“), a to
v kterémkoli nebo ve vice OM Zakaznika stanovenych Smlouvou. Preruseni nebo ukonceni dodavky plynu z ddvodu NO bude provedeno
bezprostredné po jeho zjisténi, nebude-li se Zakaznikem dohodnuto jinak. Obchodnik oznami preruseni nebo ukonceni dodavky plynu
pfislusnému PDS. Preruseni nebo ukoncéeni dodavky plynu provede na ndklady Zakaznika pfislusny PDS na Zadost Obchodnika nebo z vlastniho
podnétu na zdkladé zjisténého poruseni EZ Zakaznikem. Pfi preruseni nebo ukonéeni dodéavky plynu z ddvodu NO nevznika Zakaznikovi pravo
na nahradu skody ani jiné Ujmy (v¢. uslého zisku).

14.2 Povinnost Zakaznika k nahradé skody a naklad( spojenych s NO
Zdakaznik je povinen pfi NO nahradit vzniklou skodu a naklady s nim spojené v souladu s ¢l. 10, odst. 10.4 téchto OP.

14.3 Naklady spojené s NO

Zékaznik je povinen uhradit cenu/poplatek za odpojeni a/nebo znovu pfipojeni po preruseni ¢i ukonéeni dodavky plynu uvedené v ceniku
sluzeb PDS, popf. v Ceniku sluzeb Obchodnika.
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Clanek 15. Jistota

15.1 Sjednand jistota
V pripadé, ze Zakaznik v ramci drivéjsiho smluvniho vztahu mezi nim a Obchodnikem (i jejim pravnim pfedchddcem) neplnil své penézité
zévazky radné a vcas, a/nebo v pfipadé Ze byla mezi Smluvnimi stranami sjedndna povinnost Zakaznika dat jistotu Obchodnika pred zapocetim
dodavky plynu sloZzenim penézité castky, je Zakaznik povinen tuto jistotu poskytnout ve sjednané vysi a dle sjednanych podminek. Neposkytnuti
jistoty ma odkladny tGcinek vici povinnosti Obchodnika dodat Zakaznikovi plyn dle Smlouvy. O sloZeni jistoty uzaviou Smluvni strany Dodatek.

15.2 Jistota pfi neplnéni platebnich povinnosti
V pripadé, ze Zakaznik radné a vcas neplni platebni povinnosti podle Smlouvy, miZe Obchodnik vyZzadovat po Zakaznikovi zajisténi budoucich
pohleddvek sloZenim jistoty az do vySe 150% spotifeby mésice s nejvy$Sim mési¢nim smluvnim mnozZstvim. Tato jistota slouZi jako zajisténi pro
pripad, kdy Zakaznik nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikla za Zakaznikem pohledavka po splatnosti. Timto neni dotéeno pravo
Obchodnika poZadovat jinou zakonem predvidanou formu zajisténi.

15.3 Dohoda o zapocteni
Obchodnik je opravnén jednostranné, bez dalsiho na zékladé této dohody v souladu s ustanovenimi téchto OP, na sloZenou jistotu zapodist
jakoukoli pohledavku Zakaznika, s jejiz Uhradou je Zakaznik v prodleni del$im neZ 15 dni. Obchodnik je povinen o provedeném zapoctu
informovat Zakaznika a v oznameni zaroven urci Ihltu, jez nebude kratsi nez 15 dni, ve které je Zakaznik povinen doplnit jistotu na pdvodné
sjednanou vysi.

15.4 Vracent jistoty
Obchodnik je povinen vratit jistotu, resp. jeji ¢ast, pokud Zakaznik fadné a vcas hradi penézité zavazky vici Obchodnikovi v obdobi, na které
byla jistota sjednédna, nebo dojde-li k ukonceni Smlouvy a Obchodnik nebude mit v(iéi Zdkaznikovi pohledéavku, a to do 30 dni od vzniku té
skutecnosti, ktera nastane dfive. Obchodnik neni povinen vyplatit Zakaznikovi Urok pfirostly k jistoté sloZzené Zakaznikem, nebude-li sjednano
mezi Obchodnikem a Zdkaznikem jinak.

Clanek 16. Prohlaseni smluvnich stran

16.1 Prohlaseni

Kazda smluvni strana timto v(ci druhé smluvni strané prohladuje, Ze vSechny skute¢nosti uvedené niZe pod pism. a) —d) jsou ve vztahu k jeji

osobé ke dni uzavreni Smlouvy pravdivé a spravné:

a) smluvni strana je opravnéna a ma plnou pravni zptsobilost v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy uzavfit Smlouvu a splnit své zavazky
z ni vyplyvajici; Smlouva byla smluvni stranou rfadné a platné schvalena a uzavienim zaklada platné, zavazné a vymahatelné pravni
povinnosti smluvni strany v souladu s platnymi pravnimi predpisy,

b) uzavfenim Smlouvy ani pInénim zadvazkd z ni vyplyvajicich nedojde k poruseni zadného zakladatelského anebo obdobného dokumentu
smluvni strany, ani jakéhokoli smluvniho ¢i jiného zdvazku smluvni strany, soudniho nebo spravniho rozhodnuti, které je pro smluvni stranu
zadvazné nebo se vztahuje na majetek smluvni strany ¢i jeho ¢ast, ani Zadného pravniho pfedpisu vztahujiciho se na smluvni stranu,

c) svyjimkou souhlast a povoleni, které jiz smluvni strana ziskala, neni na strané smluvni strany k uzavreni Smlouvy ani ke spinéni zdvazku z ni
vyplyvajicich pozadovan zadny souhlas, udéleni vyjimky, schvaleni, prohlaseni ani povoleni jakékoli tfeti osoby ani ucinéni ozndmeni Ci
podani jakékoli tfeti osobé,

d) smluvni strana se vzhledem ke svym majetkovym pomériim nenachazi v situaci, kdy by splfiovala podminky pro prohlaseni konkurzu na svdj
majetek, pfipadné rozhodnuti o Upadku podle zdkona €. 182/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd.

Obchodnik dale prohlasuje, Ze je drZitelem platné licence na obchod s plynem podle EZ.

Clanek 17. Internetova aplikace innogy24, internetové rozhrani innogy Price Manager

17.1 Aplikace innogy 24

Obchodnik jako poskytovatel a provozovatel poskytuje Zadkaznikovi jako uzivateli pfistup do zabezpecené internetové aplikace innogy24, jejimz
prostfednictvim jsou Smluvni strany opravnény spolu komunikovat ve véci smluvniho vztahu, ¢init navrhy na uzavieni a zménu Smlouvy a Cinit
pravni jednani v této aplikaci, ktera je elektronickym systémem ve smyslu ustanoveni § 562 Obcanského zakoniku, a to podle funkcionalit, které
v daném case aplikace nabizi jako aktivni funkce systému.
a) Oznamovani Gpravy ceny
Smluvni strany se dale dohodly, Ze Obchodnik neni povinen oznamovat Zakaznikovi Upravu ceny plynu jinak neZ prostrednictviminnogy24.
Ceny jsou do aplikace generovany z dat uvedenych v internim fakturacnim systému Obchodnika. V pfipadé pozadavku Zakaznika na
dolozZeni logl potvrzujicich fadny termin ozndmeni cen v souladu se Smlouvou, dolozi Obchodnik logy z tohoto systému.
b) Pristup k aplikaci
Zékaznik urci osobu, kterd bude administrdtorem aplikace. Obchodnik poskytne po uzavieni Smlouvy Zékaznikovi pfihlaSovaci Udaje k
aplikaci pro administratora, ktery je povinen neprodlené po prvnim pfihlaseni zménit pfistupové heslo. Prvni pfihldseni do aplikace je
povaZovano za projev vlle Zakaznika smérujici k akceptaci Provoznich podminek uZiti innogy24 a Zakaznik timto vyjadruje svidj souhlas se
jimi Fidit. Administrator je opravnén vytvaret pristupy pro dalsi uzivatele Zakaznika a pridélovat jim opravnéni k uZiti jednotlivych
funkcionalit a sluzeb v rdmci aplikace. Z jejich jedndani v aplikaci je vSéak Obchodnikovi odpovédny administrator tak, jako kdyby je Cinil sdm.
17.2 Internetové rozhrani innogy Price Manager

Obchodnik jako poskytovatel a provozovatel poskytuje Zdkaznikovi jako uZivateli pfistup do zabezpeceného internetového rozhrani innogy

Price Manager (iPM), jehoZ prostfednictvim muZe Zakaznik ucinit fixace transi kazdy pracovni den pfi zohlednéni ¢asu obchodovani zvoleného

produktu sjednaného ve Smlouvé, ¢i zadavat nominaci spotfeby dle podminek sjednanych ve Smlouvé.

17.3. Spolec¢nd ujednani pro innogy 24 a iPM

a) Provozni podminky
Vyuzivani innogy24 a iPM neni Obchodnikem zpoplatnéno. Obchodnik vydava Provozni podminky innogy24 a Provozni podminky iPM,
které zvefejiiuje v zapati prihlasovaci stranky innogy24 a iPM. Pfed prvnim pouZitim innogy24 a/nebo iPM je Zakaznik povinen se s nimi
seznamit.

b) Urovefi komunikace
Smluvni strany se dohodly, Ze veskera komunikace, jez bude mezi nimi probihat prostfednictvim aplikace innogy 24 a/nebo iPM se stavi na
Uroven pisemné komunikaci. Kromé bézné obchodni komunikace se jedna zejména o ndvrhy na Upravu smluvnich podminek a jejich
akceptaci Obchodnikem i Zadkaznikem, fixace transi, pInéni ndkupnich povinnosti.
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c) Uprava aplikace
Nové funkcionality aplikace budou Zakaznikovi oznamovaény prostrednictvim dané aplikace, pfipadné jinou vhodnou formou.

Clanek 18. Registr smluv

18.1 Povinnost uverejnénf

V pfipadé, ze Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 10 dnl od uzavieni smlouvy, uverejni Zakaznik. Pfi uverejnéni je Zakaznik povinen postupovat tak, aby
nebyla ohroZena doba zahajeni pInéni ze Smlouvy, pokud si ji Smluvni strany sjednaly, pfipadné vyplyva-li z i¢elu Smlouvy. Pro uverejnéni
opravy uverejnéné Smlouvy nebo metadat Smlouvy plati ustanoveni tohoto ¢lanku o uverejnéni primérené.

18.2 Osobni udaje
Zdakaznik zajisti, aby ve Smlouvé k uverejnéni v registru smluv byly chranény formou znecitelnéni podpisy osob zastupujicich Smluvni strany.

18.3 Obchodni tajemstvi
Obchodnik Zdkaznikovi timto sdéluje, Ze Smlouva obsahuje obchodni tajemstvi. Za obchodni tajemstvi Obchodnik vici Zdkaznikovi oznacuje
veskeré ¢asti Smlouvy obsahujici Seznam odbérnych mist, ZpUsob uréeni ceny, Seznam kontaktnich osob a Obchodni podminky.
Déle Obchodnik povaZzuje za obchodni tajemstvi ustanoveni Smlouvy tykajici se po¢tu zaloh a jejich vy$e u OM MO a OM VOSO upravené v Casti
A Uvodni ujednani, Clanku I1. Pravidla fakturace a platebni podminky, odst. 1 a odst. 2 a Cést E Zavére¢na ujednani, Clanek I. Platnost a G¢innost
smlouvy.
Prilohy Smlouvy, ustanoveni Smlouvy obsahujici obchodni tajemstvi, jakoz i dil¢i informace z nich, nebudou uverejnény v registru smluv.
S ohledem na pravni jistotu Smluvnich stran o tom, v jaké podobé bude Smlouva uverejnéna, se Smluvni strany dohodly, Ze osobni Udaje a
skutecnosti oznacené Obchodnikem za obchodni tajemstvi budou Zakaznikem pred uverejnénim v registru smluv graficky zcela znecitelnény.
Casti Smlouvy a pFilohy je mozné té7 zcela vyjmout z rozsahu uverejiovaného textu Smlouvy.

18.4 Registracnf list
Smluvni strany se dohodly, Ze Obchodnik Zakaznikovi souc¢asné s navrhem Smlouvy zasle vyplnény registracni list Smlouvy, ve kterém budou
uvedena nékterd metadata urcena k uvefejnéni v registru smluv (zejména hodnota plnéni). Zdkaznik je povinen uverejnit metadata v souladu s
registracnim listem.

18.5 Smluvni pokuta
Pro pfipad poruseni povinnosti sjednanych v tomto ¢lanku Smluvni strany sjedndvaji smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ nebo 4.000 EUR za
kazdé jednotlivé poruseni, kterou bude strana povinna povinna zaplatit druhé smluvni strané, pokud tato narok na smluvni pokutu uplatni, a to
v terminu shodném s ostatnimi platebnimi podminkami. Zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢en narok na nahradu Skody prevysujici smluvni
pokutu.

18.6 Uverejnéni nad rdmec zdkona
V pfipadé, Ze Smlouva nepodléhd uverejnéni podle zadkona o registru smluv a Smluvni strany se nad rdmec toho dohodnou, Ze Smlouvu
uverejni, nebudou se na Smlouvu aplikovat ustanoveni zakona o registru smluv, ktera se tykaji u¢innosti Smlouvy, pfipadné nasledkl spojenych
s neuverejnénim Smlouvy v registru smluv. Nad rdmec uvedeného, se v pfipadé uverejnéni Smlouvy bez dohody s Obchodnikem aplikuji v
plném rozsahu ustanoveni tohoto ¢lanku.

Clanek 19. Zavéreéna ustanoveni, zmény OP

19.1 Zpusoby dorucovani

Neni-li vyuZivan internetova aplikace innogy24 nebo nestanovi-li Smlouva jinak, veskera oznameni, vyuctovani a dokumenty (dale jen

,Pisemnosti“), které maji byt doruceny mezi Obchodnikem a Zakaznikem, mohou byt dorucovény osobné, zmocnénci Obchodnika z jedné ze

spolecnosti innogy, prostfednictvim poskytovatell postovnich sluzeb ¢i kuryrnich sluZeb, a to na sjednanou dorucovaci adresu ve smyslu

pfislusného obecné zavazného pravniho predpisu: innogy Zakaznické sluzby, s.r.o., Plynarni 2748/6, 702 72 Ostrava-Moravska Ostrava a rovnéz
elektronickymi prostfedky (napf. e-mail na adresu: info@innogy.cz, elektronicky systém pro Zakazniky innogy, datova schranka), pokud
kontaktni Udaje pro uziti elektronickych prostredkl poskytl Zakaznik Obchodnikovi pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli béhem smluvniho vztahu.

Obchodnik je opravnén Pisemnosti zasilat spolec¢né s fakturami, oznamenimi o zalohach ¢i jinymi dokumenty zasilanymi Obchodnikem

Zdakaznikovi, a to i ve formé nedilné soucasti takovych dokument(.

19.2 Okamzik doruceni

Neni-li v téchto OP pro konkrétni pfipady doruceni Zdkaznikem stanoveno jinak, Pisemnosti adresované druhé Smluvni strané se povazuji za

dorucené:

e v pfipadé dorucovani poskytovatelem postovnich sluzeb na sjednanou dorucovaci adresu ve smyslu prislusného obecné zdvazného pravniho
predpisu uvedenou ve Smlouvé nebo téchto OP paty pracovni den ode dne jejich prokazatelného odeslani, neprokdze-li Smluvni strana, kterd
ma na tom pravni zajem, doruceni drivéjsi. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze za dostatecny dlikaz o odeslani Pisemnosti bude povazovan
zapis o podani zésilky u poskytovatele postovnich sluZzeb a nebude tfeba prokazovat, Ze Pisemnost byla redlné dorucena,

e v pripadé osobniho doruéeni dnem predani Obchodnikovi, zmocnénci obchodnika jedné ze spolec¢nosti innogy,

e do datové schranky dnem urcenym obecné zédvaznym pravnim predpisem,

o elektronicky (e-mailem) na sjednanou e-mailovou adresu dnem nasledujicim po doruceni do e-mailové schranky uvedené Zakaznikem, v
pfipadé pozadavku Zakaznika Obchodnik dolozi logy potvrzujici odesléani emailu,

e prostrednictvim elektronického systému pro Zakazniky innogy dnem uloZeni/potvrzeni v tomto systému.

19.3 Zmény smlouvy

Smlouva mdze byt ménéna nebo dopliovana na zakladé pisemnych Cislovanych Dodatk( uzavienych opravnénymi zastupci obou smluvnich

stran anebo zpUsoby stanovenymi v odst. 1.4 téchto OP. Ke zméndm Smlouvy mUZe dochdzet rovnéz prostiednictvim zmén OP (tj. stanovenim

novych OP) nebo ceny za dodavku plynu zplisobem stanovenym ve Smlouvé nebo v OP. Pisemna forma je nezbytna i pro pravni jednani
smérujici ke zruseni Smlouvy, zejména podani vypovédi Smlouvy. Pfislusny Dodatek bude ¢islovan tak, Ze v ndzvu za slovem dodatek bude
pfipojeno poradové Cislo vzestupnou, neprerusovanou fadou, ¢islo Smlouvy Obchodnika, pfipadné i ¢islo Smlouvy Zakaznika, a na konci textu
budou pripojeny podpisy opravnénych osob.

Neuplatni-li kterakoliv ze smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, Ze se

takova strana tohoto prava vzdava.

Zékaznik poskytuje pro ucely Smlouvy Obchodnikovi ddvérné informace a osobni Udaje (pokud je Zakaznik fyzickou osobou) a souhlasi s jejich

shromazdovanim a zpracovavanim v souladu s prislusnymi pravnimi pfedpisy a také pro veskeré dalsi Gcely souvisejici s podnikatelskou ¢innosti
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Obchodnika.

19.4 Ochrana osobnich Udaju
Zdakaznik poskytuje pro ucely Smlouvy Obchodnikovi ddvérné informace, a pokud je Zakaznik fyzickou osobou téZ osobni Udaje. innogy je
spravcem Zakaznikovych osobnich udajl. Informace o jejich zpracovani vyzadované platnymi pravnimi predpisy, vcetné jejich rozsahu a ucelu
zpracovani, prehledu prav a povinnosti Zakaznika a innogy a aktualizovaného seznamu zpracovateld osobnich Udajd, jsou zvefejnény na
webové strance innogy (http://www.innogy.cz/sluzby/ochrana-osobnich-udaju/) a pti uzavirdni Smlouvy nebo kdykoli v prabéhu jejiho trvani
budou Zakaznikovi poskytnuty na jeho vyzadani na kontaktnich mistech innogy.

19.5 Informacni povinnost
Smluvni strany jsou povinny podavat si véasné a urcité informace o zménach Gdajd uvedenych ve Smlouvé, které nemaji vliv na obsah
smluvnich zavazk(, napf. zmény identifikacnich Gdajd Smluvnich stran, osobnich Udajd, korespondencni adresy. Opomenuti nebo neposkytnuti
takovych informaci jde k tizi povinné Smluvni strany. Smluvni strany se dale zavazuji poskytovat si v€as vSechny informace, které by mély nebo
mohly mit vliv na pInéni Smlouvy.

19.6 Nahrazeni podpisu Obchodnika a ovéFeni projevu vlle

Vlastnoruéni podpis zastupce Obchodnika mize byt v pfipadé uzavirani, zmény nebo ukoncovani Smlouvy nahrazen jeho faksimilif (i
elektronickou). Stejnym zpUsobem Ize postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku v ramci plnéni Smlouvy, neni-li

ve Smlouvé/Dodatku nebo OP stanoveno jinak.

Faktury, pisemna ozndmeni o platbé zéaloh a ostatni obdobné podklady pro platby vyplyvajici ze Smlouvy vystavené zplsobem hromadného
zpracovani dat nemusi obsahovat podpis ani razitko Obchodnika, pokud z jejich obsahu vyplyva identifikace dodavatele i poskytovatele sluzby.
Obchodnik je opravnén pfi komunikaci se Zdkaznikem poZadovat ovéreni identifikacnich udajd Zakaznika. V pripadé jejich nedostatecného
doloZeni ¢i pochybnosti o spravné identifikaci Zakaznika je Obchodnik opravnén Zakazniklv pozadavek neprovést.

Pokud je za Zakaznika jakoZto zmocnitele ¢inén Gkon na zékladé pIné moci, mize Obchodnik nebo jeho zmocnénec pozadovat predlozeni plné
moci s Ufedné ovérenym podpisem Zakaznika.

19.7 Souhlas s elektronickou komunikacf

Zdakaznik udéluje podpisem Smlouvy Obchodnikovi vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, potvrzeni o doruceni zprav, urgenci a jinych
sdéleni ve véci Smlouvy a jejiho pInéni prostrednictvim SMS zprav nebo elektronickych prostredkd, zejména prostrednictvim aplikace innogy24
(¢l. 18) nebo elektronické posty, na elektronicky kontakt Zakaznika (zpravidla na jeho adresu elektronické posty), pokud Zakaznik ma takovyto
kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici. Tento souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé
ve véci dodavek plynu a souvisejicich sluzeb Obchodnikem Zakaznikovi. Zakaznikovi prislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané
elektronickou formou podle platnych pravnich predpisd.

19.8 Zmény OP

Obchodnik je opravnén v pfiméreném rozsahu zménit OP, vyvstane-li po uzavieni Smlouvy takova potreba z ddvodu zmén legislativy, podminek
na trhu s energiemi, vykladové a rozhodovaci praxe pfislusnych statnich organ( a organ( EU, technologickych, provoznich a/nebo
organizacnich zmén ve spolecnostech innogy ¢i PDS ¢i za U¢elem oboustranné vyvazené optimalizace pravnich vztahd se Zdkazniky. Ozndmeni
zverejni nejméné tricet (30) dnli pred okamzikem, kdy maji nové OP nabyt ucinnosti, prostrednictvim innogy24, svych webovych stranek a ve
svych kontaktnich mistech, popfipadé i jinym vhodnym zpldsobem a soucasné pouci Zakaznika o pravu na odstoupeni od Smlouvy. V ozndmeni
musi byt ur¢eno datum, od néhoz ma ke zméné dojit. V pfipadé uverejnéni oznameni Obchodnikem je Zakaznik opravnén pisemné odstoupit
od Smlouvy; odstoupeni od Smlouvy predstavuje stranami Smlouvy dohodnuty vylu¢ny nastroj pro vyjadfeni nesouhlasu s ndvrhem zmény OP.
Pravo odstoupit mizZe Zékaznik vyuZit nejpozdéji deset (10) dnd prede dnem zmény OP. V pripadé, Ze Obchodnik Zédkaznika nepouci o jeho
pravu odstoupit od Smlouvy, je pak Zdkaznik opravnén odstoupit od Smlouvy do tfi (3) mésicl od data zmény OP. V pripadé, ze Zakaznik
odstoupi postupem podle tohoto ¢lanku, Smlouva zanika ke dni, ktery bezprostfedné predchazi dni, k némuz mély nabyt Gc¢innosti nové OP.
V pfipadé, Ze Zékaznik po uverejnéni oznameni Obchodnikem neodstoupi zptsobem podle tohoto ¢lanku, ma se za to, Ze akceptoval navrh na
zménu OP a je povinen plnit Smlouvu podle novych OP, jez jsou pak pro obé smluvni strany zdvazné. To plati i v pfipadé, Ze Zakaznik ucini vaci
Obchodnikovi jiny pravni Ukon, predstavujici akceptaci navrhu na zménu OP.
Smluvni strany se dohodly, Ze Uprava OP, pri niz nedochazi ke zméné smluvnich podminek dodavky (ve smyslu materialniho vymezeni prav a
povinnosti Smluvnich stran) se nepovazuje za zménu OP a nezakldda prévo Zdkaznika na odstoupeni od Smlouvy (jedna se napfiklad o zménu
obchodni firmy, sidla ¢&i pravni formy Obchodnika, dorucovacich adres a kontaktnich Udajd, zménu grafické podoby OP, opravu zjevnych a
tiskovych chyb apod.). Ocitnou-li se ujednéni téchto OP v rozporu s ustanovenimi obecné zavazného pravniho predpisu nebo obdobného
pravniho aktu (dale v tomto odstavci jen ,predpis”), od nichZ se Smluvni strany nemohou smluvné odchylit, a zaroven takova ustanoveni maji
dopadat podle principu nepfimé retroaktivity i na smluvni vztahy uzaviené prede dnem ucinnosti takového predpisu, a/nebo jde-li o statni
regulaci podnikatelského odvétvi na zakladé zakona, dohodly se Smluvni strany, Ze dnem Gcinnosti takového predpisu se rusi ustanoveni téchto
OP v rozsahu, v jakém jsou s nim v rozporu, a nahrazuji se pfimo znénim takovych pfislusnych ustanoveni daného predpisu. Obchodnik
v takovém pripadé za Ucelem srozumitelnosti prav a povinnosti Smluvnich stran v pfimérené lhité zverejni Uplné znéni OP s vyznacenim Uprav.
Takova Uprava se nepovazuje za zménu smluvnich podminek a nezakldda prévo Zékaznika na odstoupeni od Smlouvy.

19.9 Omezeni platnosti zmén OP
Obchodnik je opravnén pfi oznameni zmény OP omezit platnost zménénych OP jen na urdity vymezeny okruh zékaznikl a/nebo smluv; pokud
tak ucini, postup podle predchoziho odstavce se uplatni pouze tehdy, pokud se na Smlouvu podle provedeného vymezeni maji vztahovat
zménéné OP, jinak plati OP dosavadni.

19.10 Vylouceni aplikace OZ a zména okolnosti
Smluvni strany vylucuji z ramce smluvniho vztahu zaloZzeného Smlouvou aplikaci pravidel vyplyvajicich z obchodnich zvyklosti jinych obor( nez
plynarenstvi. Smluvni strany se dale dohodly, pro smluvni vztah zaloZzeny Smlouvou na vylouceni aplikace ustanoveni § 1765 odst. 1, § 1766,
§ 1793 az 1795, § 1799 a § 1800 zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Smluvni strany se rovnéz vzdavaji
jakéhokoliv prava na zruseni smlouvy a navraceni do plvodniho stavu, pokud by byla vzajemna pInéni dle této smlouvy v hrubém nepoméru.
Obé Smluvni strany na sebe prejimaji nebezpedi podstatné zmény okolnosti tykajicich se postaveni obou Smluvnich stran, triniho prostredi,
vyvoje legislativy, jakoZ i okolnosti tzv. ,vy$si moci“. Tim neni dotéena aplikace pravidel pro vylouéeni odpovédnosti Obchodnika dle téchto OP
ani pravo Obchodnika ménit OP, cenu za dodavku plynu, Cenik sluzeb, Podminky doplrikovych sluzeb ¢i upravovat vysi zaloh z ddvodd
uvedenych v OP.

19.11 Platnost OP

Tyto OP byly vydany Obchodnikem dne 01.12.2023, jejich Ucinnost nastavd dnem 01.12.2023 a vztahuji se na smlouvy platné od 01.12.2023.
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